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Ac¢Oes Realizadas

SETEMBRO/2024

e Setembro Amarelo

Durante o més de setembro, o HMAP realizou de palestras e dindmicas em alusdo ao Setembro Amarelo, abordando
temas essenciais como prevengao ao suicidio e salde mental. Essas agdes impactaram positivamente os colaboradores ao
criar um espaco de didlogo aberto e acolhedor. A conscientizacdo promovida ajuda a desmistificar o tema da saiide mental,
reduzindo o estigma associado a ele. Essas iniciativas significam um cuidado mais humanizado, representando suporte

emocional e incentivo ao autocuidado, com beneficios que se refletem na qualidade do atendimento prestado.

e Setembro Verde

O bate-papo sobre doacdo de 6rgdos e o Protocolo de Morte Encefalica, liderado pelo Dr. Guilherme, foi uma
oportunidade para esclarecer duvidas e desmistificar um tema tdo sensivel. A a¢do trouxe informagGes técnicas e éticas,
fortalecendo o preparo dos profissionais para lidar com essas situacGes. Para os pacientes e familiares, o impacto é
significativo, pois o conhecimento e a capacita¢do da equipe reforcam a confianga no processo assistencial. Na saude publica,
iniciativas como essa ampliam a possibilidade de salvar vidas, ao aumentar a conscientizagcdo sobre a importancia da doagdo

de érgaos.

e Ala Exclusiva para Cuidados Paliativos

A inauguracdao de uma ala dedicada aos cuidados paliativos no HMAP simboliza um marco na humanizagao do
atendimento hospitalar. Para os pacientes, essa iniciativa assegura um cuidado integral, com foco no alivio do sofrimento e
na dignidade do paciente em estagios avancados de doencas. Para os colaboradores, trabalhar em um ambiente com
recursos e protocolos especificos para cuidados paliativos contribui para a capacitacdo e o engajamento. Na saude publica,

essa acdo reforca o compromisso do HMAP em oferecer assisténcia diferenciada e alinhada as melhores praticas.
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e Programa 4 Estacoes

O quiz sobre cuidados assistenciais realizado no ambito do Programa 4 Estagdes promoveu atualizagdo técnica e
interatividade entre os profissionais. Para os colaboradores, essas atividades geram engajamento e motivagdo, além de
promover a reciclagem de conhecimentos de forma ludica. Para os pacientes, isso se traduz em um atendimento mais seguro
e eficiente. No contexto da saude publica, iniciativas como essa elevam os padrdes de qualidade do cuidado, fortalecendo a

confianga no sistema de saude.

¢ Dia Mundial da Seguranga do Paciente

Com a campanha “Diagndstico Seguro”, o HMAP envolveu equipes assistenciais em uma semana dedicada a
seguranca do paciente. Para os colaboradores, foi uma oportunidade de refletir sobre praticas seguras e adotar novas
estratégias para evitar erros diagndsticos. Para os pacientes, essas a¢des significam maior confiabilidade nos processos e,
consequentemente, melhores resultados clinicos. No ambito da salde publica, a campanha refor¢a a necessidade de

priorizar a seguranca como pilar central nos servigos de saude.

e Live Lideres — Sistema de Saude do Einstein

A live conduzida por lideres da Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein, atual gestora do HMAP,
promoveu a transparéncia e a troca de experiéncias entre gestores e profissionais da saude. Para os colaboradores, foi uma
chance de ampliar a visdo sobre os desafios e solu¢Ges no sistema de saude. Para a gestdo do hospital, essas iniciativas
reforgam a credibilidade e o alinhamento estratégico. No contexto geral, agdes desse tipo impulsionam a melhoria continua

e a inovagdo no setor publico de saude.

e Programa Visita do Diretor e Oficina de Percep¢ao de Riscos

A presenca do diretor junto aos colaboradores durante a oficina de percepg¢ado de riscos trouxe proximidade e
motivagdo as equipes. Essa acdo reforcou a cultura de seguranga no trabalho, essencial para prevenir acidentes e promover

um ambiente mais sauddavel. Para os pacientes, o impacto é indireto, mas significativo, pois a seguranga dos profissionais
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reflete em um atendimento mais eficiente e livre de riscos. Para o hospital, a iniciativa evidencia o compromisso com o bem-

estar e a protecao de seus colaboradores.

e Comité de Cirurgia Segura:

O encontro do Comité de Cirurgia Segura consolidou protocolos que visam prevenir erros e garantir a seguranca dos
procedimentos cirurgicos. Para os colaboradores, esses encontros sdao essenciais para a padronizacdo de praticas e o
fortalecimento do trabalho em equipe. Para os pacientes, garantem uma experiéncia mais segura e resultados clinicos
positivos. Na saude publica, um comité atuante como esse é um diferencial que posiciona o HMAP como referéncia em

qgualidade e seguranca assistencial.



