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Agoes Realizadas

Janeiro/2023

1. Café com o Diretor

No dia 10 de janeiro de 2023, aconteceu a 42 edicdo do evento "Café com o Diretor".

O diretor do HMAP se reuniu com os colaboradores que foram elogiados através do Servico de Atendimento
ao Usudrio (SAU). Essa iniciativa, promovida pelo setor de Recursos Humanos, tem como objetivo fortalecer o
reconhecimento, promover clareza e fornecer direcionamento aos colaboradores. Além disso, esse momento

proporciona a oportunidade de escuta, reflexao e aproximagao com a lideranga do hospital.

2. Treinamento para lideranga - Avaliagao de Competéncias

No més de janeiro, ocorreu a avaliagdo de competéncias do Einstein. O setor de Recursos Humanos
promoveu um treinamento para os lideres, abordando técnicas de avaliacdo da equipe e fornecendo orientacbes
sobre a importancia da assertividade no feedback. As iniciativas adotadas pelo RH para incentivar a participa¢do dos

colaboradores e lideres na avaliagdo de competéncias resultaram em uma adesdo de 100%.

3. Janeiro Branco

No més de janeiro foi realizada a campanha de conscientizacdo sobre a saide mental. Como acdo, foi
organizada uma roda de conversa no dia 25 de janeiro de 2023, com a participa¢do de colaboradores nessa tematica.
O psicanalista Dr. Lucas Maximiliano, abordou o tema “A relevancia do bem-estar e da atengdo a saude mental”. As
trocas de experiéncias e conhecimentos promoveu um ambiente enriquecedor e ressaltou a importancia do

autocuidado em todos os aspectos da vida.
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4. Treinamento Cirurgia Segura

Reforcando o comprometimento com qualidade e seguranga os colaboradores foram novamente treinados
no ambito de Cirurgia Segura. Essa ac¢do foi desenvolvida com apoio das colaboradoras do setor de Praticas
Assistenciais da SBIBAE, Andressa Kawano e Paula Hirayama. O evento reuniu cerca de 100 (cem) profissionais da

enfermagem, atuantes nas areas de clinica médica, cirurgia e bloco operatério.

5. Semana da Nutrigao

A Semana da Nutricdo ocorreu de 30 de janeiro a 03 de fevereiro de 2023 com o objetivo de compartilhar
conhecimentos sobre os protocolos que integram a terapia nutricional com outras areas do HMAP. Para isso, foi
organizada uma série de palestras e dinamicas abordando temas como terapia nutricional enteral e parenteral, jejum
prolongado e abreviacdo de jejum, controle glicémico e lesdo por pressdo. As aulas foram ministradas pela equipe de
Nutricdo do HMAP em conjunto com palestrantes externos, alcancando a participacdo de mais de 130 (cento e trinta)

colaboradores.

6. Ambientagao Sala da Familia

Nos dias 23 a 29 de janeiro de 2023, foi realizada pinturas e ambientacao das salas de acolhimento familiar
em parceria com a equipe de enfermagem do HMAP. O objetivo dessa iniciativa é ter atencdo aos detalhes
proporcionando ambiente acolhedor bem como demonstrar compromisso e empatia durante o periodo de

internagao.

7. Espaco de colaboradores

O projeto Espaco do Colaborador foi concluido em janeiro de 2023. Este ambiente foi especialmente
concebido para acomodar os colaboradores, oferecendo-lhes maior conforto por meio de bancos estofados. Além
disso, as mesas foram equipadas com tabuleiros de damas, com o objetivo de fomentar a integracdo e propiciar

momentos de descontracdo entre os membros da equipe.
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Fevereiro/2023

1. Encontro Einstein de Lideres 2023

No dia 15 de fevereiro de 2023, a equipe de lideranca participou do Encontro de Lideres do Einstein de 2023.
O evento foi transmitido no auditério do HMAP e proporcionou um momento de aprendizado e trocas de

experiéncias, no qual houve oportunidade de conhecer estratégias planejadas pela SBIBAE para o ano de 2023.

2. Carnaval Responsavel

A campanha "Carnaval Responsavel”, realizada nos dias 14 e 15 de fevereiro de 2023, contou com a
participacdo das enfermeiras do programa Cuidar e de Saude Ocupacional. Durante o evento, foram realizados testes
rapidos para deteccao de HIV, Sifilis e Hepatites virais, totalizando mais de 300 (trezentos) testes aplicados ao longo

dos 2 (dois) dias. Essa iniciativa demonstrou o alcance e o impacto positivo da campanha.

Além da realizagdo dos testes, a campanha também promoveu a instalagao de dispensers de preservativos,
com o intuito de aumentar a acessibilidade e reforgar a importancia da prevengao. Durante o evento houve palestras
gue abordaram o tema de conscientizacdo sobre Infec¢des Sexualmente Transmissiveis (ISTs) e HIV/AIDS. Essas
palestras proporcionaram um momento de aprendizado, no qual os colaboradores puderam esclarecer duvidas e

compartilhar informag&es sobre cuidados, prevencdo, exames e tratamentos relacionados as ISTs e HIV/AIDS.

3. Relato de Paciente - HIV

Um paciente que permaneceu internado na UTlI do HMAP por 43 dias devido a uma doenca oportunista
relacionada ao HIV, retornou ao hospital de forma voluntdria com o objetivo de compartilhar sua histéria de

superacao com os colaboradores e fomentar a conscientizacdo e prevencado do HIV.

Neste inspirador relato, o paciente narrou os desafios enfrentados durante seu periodo de internacdo e como
0 apoio médico, assistencial, psicoldgico, odontolégico, fisioterapico e nutricional foram fundamentais para sua
recuperacdo. Ele ressaltou a importancia da prevengdo do HIV, enfatizando a necessidade de conhecimento sobre os

riscos, uso de preservativos e a realizacdo de testes regulares para o diagndstico precoce.
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A histdria desse paciente reforca a importancia da prevengado e do apoio as pessoas que vivem com HIV. Seu
testemunho de superacgéao e resiliéncia é uma inspiracdo a todos que tiveram a oportunidade de ouvi-lo, fortalecendo

a conscientizacdo e a luta contra o estigma associado ao HIV.

4. Fevereiro Roxo

A Dra. Yara de Paula, renomada médica reumatologista, proferiu uma palestra esclarecedora sobre a
fibromialgia aos colaboradores do HMAP no dia 28 de fevereiro de 2023, no auditdrio. Foi uma oportunidade muito
relevante para sanar duvidas, obter informagGes sobre prevencdo, cuidados, tratamentos e compreender os desafios

enfrentados por quem sofre dessa doenca.

5. Sinalizacao de Seguranga

Visando intensificar a seguranga no ambiente de trabalho, foram aplicados adesivos nas escadas do HMAP
sinalizando o uso do corrimdo aos subir e descer as escadas. Essa medida preventiva é muito importante para
garantir a protecdo dos colaboradores e pacientes. Ao proporcionar uma sinalizagdo clara e visivel, os adesivos
contribuem para evitar acidentes e quedas, promovendo um ambiente mais seguro e protegido. Dessa forma, os

riscos sdo minimizados e prioriza a seguranga de todos os envolvidos na institui¢do.

6. CIPA em Agao

Em fevereiro de 2023, foi realizado o evento #ACIPATAON, no qual os membros da Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes (CIPA) conduziram visitas a todas as areas do hospital, com o propédsito de coletar dados
essenciais para a atualizacdo dos Mapas de Risco.

Os Mapas de Risco sdo ferramentas fundamentais para a gestdao da seguranca e prevencao de acidentes no
ambiente hospitalar. Eles consistem em representagles graficas que identificam e analisam os diferentes riscos
presentes em cada setor do hospital, levando em consideragao aspectos fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e

de acidentes de trabalho.
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A iniciativa da CIPA em atualizar os Mapas de Risco demonstra o comprometimento da equipe em manter
um ambiente seguro para pacientes, funciondrios e visitantes. A atualizacdo desses mapas com base em dados
recentes contribui para uma gestao mais precisa e atualizada dos riscos, permitindo a implementa¢ao de medidas

preventivas ainda mais eficazes e o fortalecimento da cultura de seguranca no hospital.

7. Ambientacdo das Areas Administrativas

Com o objetivo de fortalecer a identidade do HMAP, foi realizada a ambientacdo das areas administrativas,

deixando o local mais harmonioso e acolhedor.

Mar¢o/2023

1. Voluntariado Einstein

A histéria do Voluntariado Einstein iniciou-se simultaneamente a concepg¢do da Sociedade Beneficente
Israelita Brasileira Albert Einstein (SBIBAE). Sua atuag¢do em prol da populagdo mais vulneravel, iniciou em 1969, com
a inauguracdo do Ambulatério da Pediatria Assistencial pelo Corpo de Voluntdrias com finalidade de proporcionar

assisténcia médica e social aos mais carentes.

Em 1997, apds um estudo sobre a taxa de readmissdo hospitalar da pediatria, foi identificado que, mesmo
oferecendo servigos médicos de alta qualidade, era necessario introduzir agées socioeducativas para a promocao da
saude e prevencdo de doencas, contribuindo assim com o bem-estar fisico, psiquico e social das criancas atendidas.
Através deste estudo, deu-se inicio a um dos maiores marcos da SBIBAE e do Voluntariado Einstein: o Programa

Einstein na Comunidade de Paraisépolis (PECP) em Sao Paulo.

Em fevereiro de 2010, o Departamento de Voluntarios ampliou sua atuacdo junto a area de Parcerias Publicas,
e em outubro de 2022, realizou sua primeira acdo no Hospital Municipal de Aparecida de Goiania - Iris Rezende
Machado (HMAP) com a inauguragdo da brinquedotéca. Desde entdo, foram realizadas a¢des aos pacientes do
hospital com a parceria do voluntariado, como: distribuicdo de panetones no natal de 2022 e distribui¢do de ovos de

Pascoa em abril de 2023.
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Em margo de 2023, Dona Telma Sobolh, Presidente do Voluntariado da SBIBAE, e sua equipe, responsaveis
por esse projeto repleto de amor e cuidado, retornam a Aparecida de Goiania para oficializar e inaugurar o setor de
Voluntariado Einstein no HMAP. Atualmente, o hospital conta com 25 voluntdrias, que diariamente desenvolvem
atividades de rotina a beira leito com os pacientes e outras acdes como: bazar beneficente, arrecadacdo de livros

para doacgado, dia de beleza com os pacientes, entre outras.

O Voluntariado Einstein, em 2002, conquistou a primeira Certificagcdo I1ISO 9001 da América Latina para um
departamento de voluntarios. Atualmente, conta com mais de 600 voluntarios entre homens e mulheres com

diversas idades, perfis e propdsito em comum de fazer a diferenca, transformando a vida das pessoas.

2. #ACIPATAON - Treinamento de Caixa de Perfurocortantes.

No més de margo de 2023, a Comissao Interna de Prevengao de Acidentes (CIPA) esteve presente nos setores
assistenciais para fornecer instru¢ées sobre a montagem adequada de caixas de perfurocortantes, ressaltando a
importancia da responsabilidade na sua montagem e da verificagdo da capacidade de preenchimento. Essa atividade

proporciona mitigacdo de acidentes com materiais biolégicos entre os colaboradores.

3. Podcast HMAP: Bate Papo com a Comunicagao Interna

Profissionais de diversas areas do hospital, periodicamente sdo convidados a participar do projeto,

contribuindo com seus conhecimentos e insights sobre assuntos relevantes para o dia a dia dos colaboradores.

O podcast acontece semanalmente e é disponibilizado no Workplace e na intranet do hospital. No primeiro
episédio, os colaboradores tiveram a oportunidade de aprofundar seu conhecimento sobre o tema “Meio Ambiente
e Sustentabilidade”, por meio da apresentacdo realizada pelo analista Weffersson Pereira, especialista nessa drea no

HMAP.
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4. Margo Azul

Margo Azul é a campanha dedicada a Conscientizacdo e Prevencdo do Cancer Colorretal. Segundo o Instituto
Nacional de Cancer (INCA), em termos de mortalidade no Brasil, em 2020 ocorreram 20.245 ébitos por cancer de

cd6lon e reto. Entre os homens, houve 9.889 6bitos, correspondendo a 9,55 mortes por 100 mil homens.

No HMAP, reforcando o comprometimento em oferecer suporte aos nossos colaboradores na detecgdo
precoce dessa doenca, foi disponibilizado o exame de sangue oculto nas fezes para todos os funcionarios com 45
anos ou mais. O objetivo da ac¢do foi a identificacdo de possiveis casos de cancer colorretal, permitindo um
tratamento mais eficaz e aumentando as chances de cura. A preocupac¢ao com o bem-estar dos colaboradores e suas

familias, é de extrema importancia para a gestdo do HMAP.

5. Campanha Segunda sem Carne
Com o objetivo de reduzir significativamente os impactos ambientais associados a produc¢do de carne, o
HMAP comprometeu-se a aderir a campanha globalmente reconhecida "Segunda sem Carne". Essa iniciativa busca
promover a substituicdo da proteina animal por fontes de proteina de origem vegetal todas as segundas-feiras. Ao
adotar essa pratica semanal, o HMAP demonstra seu compromisso com a sustentabilidade e contribui para a

preservagao do meio ambiente.

6. ConectaRH

O "ConectaRH" é um evento anual gratuito realizado em Goiania, que reune diversas empresas de Goias para
divulgar oportunidades de emprego. Durante o evento, aproximadamente 5 (cinco) mil pessoas tiveram a chance de
conhecer as vagas disponiveis. O Departamento de Recursos Humanos (RH) do HMAP marcou presenga no evento,

buscando fortalecer a imagem da empresa como um empregador de destaque.

10
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7. Palestra — Obesidade: os desafios durante o tratamento

A obesidade é uma doenca cronica e prevalente causada pelo acimulo de gordura em diferentes partes do
corpo humano. Ela pode ter diversas causas, como o consumo excessivo de calorias, o sedentarismo, os fatores
genéticos e as doengas enddcrinas. Além disso, pode resultar em varios riscos a saude, como diabetes, hipertensao,
colesterol alto, problemas cardiacos e respiratdrios, entre outros. O tratamento da obesidade envolve mudangas no
estilo de vida, como alimentacdo sauddvel e atividade fisica regular, e em alguns casos, medicamentos ou cirurgia

bariatrica.

Em dezembro de 2022 foi inaugurado o servico de Cirurgia Bariatrica no HMAP, tendo sua primeira cirurgia

realizada pelo renomado Cirurgido do Aparelho Digestivo, Dr. Sidney Klajner.

Reafirmando o comprometimento do hospital com o tema, no dia 15 de margo, o Dr. Rafael Scarin, médico
endocrinologista, promoveu uma palestra esclarecedora sobre obesidade aos colaboradores. Durante o evento,
ocorreu um didlogo aberto e interativo, no qual foram discutidas questdes relacionadas a perda de peso e aos
desafios envolvidos no tratamento. Os participantes tiveram a oportunidade de fazer perguntas e esclarecer suas

duvidas, proporcionando um ambiente enriquecedor e informativo.

8. Pesquisa de Cultura de Seguranca 2023

A cultura de seguranca é de extrema importancia em qualquer organizacdo, especialmente na area da saude,
onde a seguranca do paciente é uma prioridade. Cultura de seguranca forte e sauddvel cria um ambiente propicio

para a prevencao de erros, reducdo de riscos e promocdo de praticas seguras.

Ao mensurar a cultura de seguranga institucional, é possivel identificar lacunas no sistema, politicas ou
praticas que possam comprometer a seguranga do paciente. Com base nos resultados da pesquisa, a organiza¢ao
pode implementar programas de treinamento, promover a conscientizacdo sobre seguranca, estabelecer politicas
claras e incentivar comportamentos seguros. Essas a¢des ajudam a criar um ambiente de trabalho com foco na

segurancga do paciente e colaborador, minimizando os riscos e proporcionando um cuidado de qualidade e exceléncia.
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9. Projeto Consumo Consciente

O Projeto Consumo Consciente, uma iniciativa do Einstein, tem como objetivo combater os impactos
ambientais causados pelo uso excessivo de plastico, que representa uma grande ameaca a natureza. Como parte
dessa iniciativa, o HMAP decidiu presentear cada colaborador com uma caneca e uma garrafa reutilizavel,

incentivando seu uso no local de trabalho.

Com esta agdo, foi estabelecida uma meta de reduzir em 80% (oitenta por cento) o consumo de copos
descartdveis no hospital. Com conscientizacdo e engajamento de todos, espera-se alcangar redugao significativa e

contribuir para um ambiente mais sustentavel.

Faga parte dessa importante jornada rumo a um consumo mais consciente e responsavel.

10. Ac¢ao dia das Mulheres

No més de margo, é celebrado o Dia Internacional das Mulheres. Os supervisores de Facilities realizaram uma
acao especial para homenagear as colaboradoras das empresas parceiras. Durante essa iniciativa, foi entregue um
certificado e uma lembrancga simbdlica a cada uma delas. Além disso, o refeitdrio preparou um almocgo e jantar

especiais, onde todos os colaboradores puderam desfrutar de refeicao e sobremesa especiais.

Abril/2023

1. Abril Verde

Abril Verde é a campanha dedicada a Seguranca e Saude no Trabalho. Durante o més, foram promovidas
acOes como: quiz de seguranca a todas as areas, palestra sobre "Assédios e outros tipos de violéncia no ambiente de
trabalho" e distribuicdo de lagos verdes como simbolo dessa tematica. Luzes na cor verde ficaram acesas na fachada

do hospital, em solidariedade as vitimas de acidentes de trabalho.

12
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2. Palestra — Abril Laranja

O HMAP promoveu agbes para conscientizar seus colaboradores e pacientes por meio de palestras sobre a
Prevencdo e Combate a Hipertensdo Arterial. No dia 24 de abril de 2023, a nutricionista Daniela de Souza ministrou
uma palestra sobre a importancia da Alimentagdo na Prevencao e Tratamento da Hipertensdo Arterial. No dia 25 de
abril de 2023, o educador fisico Agostinho Junior abordou os Beneficios da Atividade Fisica para pessoas com
hipertens3o. Ja no dia 26 de abril de 2023, o cardiologista Israel Maynarde apresentou informagdes sobre prevencao

e tratamento da doenca.

3. Pascoa com musica e ovos de chocolate alegra pacientes do HMAP

No dia 06 de abril de 2023, o programa de Voluntariado Einstein, em parceria com a direcao do Hospital
Municipal de Aparecida de Goiania, realizou uma a¢do especial distribuindo ovos de Pascoa para os pacientes
internados na unidade. Durante essa comemoracdo, criancas e adultos se divertiram com a presenca alegre de
musicos e atores da Secretaria Municipal de Cultura. O grupo Sorriso Voluntdrio foi responsavel por levar animagao
aos corredores do hospital, encantando a todos e proporcionando uma experiéncia diferenciada aos pacientes e seus

acompanhantes.

4. #Gincana CVD Einstein HMAP

No més de abril, ocorreu a Gincana do Cateter Vesical de Demora (CVD) no HMAP, proporcionando aos
colaboradores a oportunidade de aprender sobre as melhores praticas de manuteng¢do do referido cateter. Essa
iniciativa, promovida com o objetivo de garantir a seguranga dos pacientes, destacou a importancia do Ensino
Corporativo de Goias, reforcando o compromisso da instituicdo com a seguranca do paciente e a busca pela meta de
zero infec¢do. A Gincana CVD foi um evento importante, onde os participantes puderam compartilhar e adquirir

conhecimentos em boas préticas assistenciais, fortalecendo ainda mais a equipe e o cuidado prestado aos pacientes.
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5. Live Trimestral com os Colaboradores

No més de abril de 2023, a diretoria do HMAP promoveu encontro com os colaborados de forma presencial e
online (transmissdo ao vivo) para apresentar os resultados obtidos, expressar gratiddo pelo trabalho realizado e

esclarecer duvidas.

6. Oficina do Novo Lider

No inicio de abril de 2023, a SBIBAE langou a Oficina para Novos Lideres no Portal Gestdo de Pessoas (PGP).
Essa oficina utiliza a metodologia de Simulagao Realistica e aborda temas como Atracdo e Sele¢cao, Comunicagdo e

Feedback, Desligamento, e Diversidade e Inclusao.

7. Campanha de Vacinagao HMAP

No inicio de abril de 2023, os colaboradores (CLTs, PJs e terceiros) participaram da Campanha de Vacinagao

do HMAP. A campanha incluiu a administra¢do das seguintes vacinas essenciais:
e Vacina Bivalente contra a Covid-19
¢ Vacina contra a Hepatite B
e Vacina Meningocdcica C

Essa iniciativa reforca o compromisso com a saude e o bem-estar de todos os envolvidos, proporcionando

uma protecao ampla contra doencas infecciosas.

8. Combate a Hipertensao

No dia 26 de abril de 2023, celebra-se o Dia Nacional de Prevengdo e Combate a Hipertensdo Arterial, uma
doenga crénica que se caracteriza pelos niveis elevados de pressdo sanguinea nas artérias. O HMAP tem
desempenhado um papel fundamental no combate a hipertensdo arterial, promovendo uma série de iniciativas para

conscientizar a populacdo sobre a importancia da prevenc¢do. No dia 29 de abril de 2023, o hospital organizou um
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mutirdo para aferir a pressdo arterial das pessoas, possibilitando a identificacdo de casos de hipertensdo e

proporcionando orientac¢do sobre os cuidados necessarios.

9. Espaco Ecuménico

Foi finalizando o projeto do Espago Ecuménico, um beneficio significativo aos familiares, proporcionando um
ambiente acolhedor, tranquilo e pacifico onde eles podem encontrar conforto, refletir e buscar momentos de paz
interior. E um lugar especialmente projetado para permitir que pessoas de diferentes crencas e religides encontrem
um espago comum para expressar suas emoc¢des, honrar seus entes queridos e encontrar consolo durante
momentos dificeis. Além disso, o espaco ecuménico promove a unido e a compreensao mutua, ao abracar a

diversidade religiosa e proporcionar um ambiente inclusivo para todos.

10. Mutirao Ortopedia

Em uma colaboragao entre ortopedistas das unidades Einstein SP e Goiania, foi promovido um mutirdo bem-
sucedido de cirurgias ortopédicas, beneficiando um total de 29 (vinte e nove) pacientes. O principal objetivo do

mutirdo foi atender a demanda reprimida por cirurgias de joelho no municipio.

Essa acdo representa um importante passo para reduzir a fila de espera por cirurgias ortopédicas e melhorar
a saude da comunidade. A parceria entre as unidades Einstein SP e Goidnia demonstra o compromisso dessas

instituicdes em oferecer cuidados de salde acessiveis e de qualidade.

11. Terapia com Cavalo no HMAP

Desde a sua primeira sessdo em 12 de outubro de 2022, a equoterapia tem sido uma intervencdo terapéutica
recorrente e muito benéfica para pacientes adultos e infantis no Hospital Municipal de Aparecida de Goiania (HMAP).
Em parceria com o Regimento de Cavalaria Montada de Goidnia, mensalmente, essas sessdes tém proporcionado
uma série de beneficios fisicos, emocionais e psicoldgicos aos pacientes. A equoterapia, uma abordagem baseada na

interacdo com cavalos, tem se mostrado eficaz no fortalecimento muscular, melhoria da postura, coordenacgao

15




H Mp Hospital Municipal de Aparecida de Goiania @

RIS REZENDE MACHADO ALEERT EINSTEIN

Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein

motora e equilibrio dos pacientes. Além disso, a conexao com os animais e a natureza promove o bem-estar
emocional, aumenta a autoconfianga e a autoestima, além de estimular a socializacdo e o desenvolvimento cognitivo.
A presencga dos cavalos em um ambiente hospitalar proporciona uma experiéncia Unica e acolhedora, tornando-se
uma alternativa terapéutica inovadora que complementa os tratamentos convencionais e contribui para a melhoria

da qualidade de vida e no processo de recuperag¢do dos pacientes.
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