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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS %, 0

Pelo presente instrumento particular, de um lado,

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO HOSPITALAR - IBGH, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n° 18.972.378/0009-70 com sede na Avenida: V-5, S/N, Qd. A - Area Lt. 001-E SALA 01, Vera
Cruz, Aparecida de Goidnia — Goias, CEP: 74.936-600, neste ato representado por seu presidente, Eliude
Bento da Silva, inscrito no CPF/MF sob o n? 278.861.741-00, na qualidade de CONTRATANTE, e de outro

lado,

PLANISA PLANEJAMENTO E ORGANIZAGCAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica CNPJ/MF sob nimero 58.921.792/0001-17, com
sede a Avenida Paulista, n® 509 — 17° Andar - Conjuntos 1708 a 1713 — CEP: 01311-910 - Cerqueira César
- SP — Sdo Paulo, Inscri¢do Estadual Ndo Contribuinte, Inscricdo na Prefeitura do Municipio de S3o Paulo
Cadastro de Contribuintes Mobilidrios - CCM sob o nimero 9.523.478-0, neste ato representada por seu
representante legal ao final nomeado e assinado, aqui e adiante simplesmente denominada

CONTRATADA.

Tém entre si e justo e acertado o presente contrato de prestacdo de servicos que serd regido por toda

legislacdo aplicavel a matéria e pelas clausulas seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a implantacdo da metodologia de codificacdo de paciente
internados por DRG — Diagnosis Related Groups e prestacdo de servicos de consultoria especializada para
o HOSPITAL MUNICIPAL DE APARECIDA DE GOIANIA — HMAP, para apoio da gestdo no aumento da
produtividade, qualidade assistencial e gerenciamento de custos visando atender a exigéncia editalicia do
Contrato de Gestdo n® 1095/2018 pactuado entre a CONTRATANTE e o Municipio de Aparecida de
Goiania/GO, conforme Proposta de Trabalho apresentada pela CONTRATADA, que deste instrumento

passa a fazer parte para todos os fins de direito.

1.2, Sao objetos do presente contrato de uso e prestagdo de servigo, sujeitos a todas as clausulas e

condicdes seguintes:
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1.2.1. Acesso e utilizagdo do software do DRG Brasil, sem limites de usuarios.

1.2.2. Acesso ao Analytics do DRG Brasil, por meio da disponibilizagdo de 2 (duas) licencas, as quais serdo
utilizadas tanto pelo Hospital Municipal de Aparecida de Goiania - HMAP quanto pela Secretaria Municipal

de Saude de Aparecida de Goidnia/GO.

1.2.3. Capacita¢do da equipe do Hospital Municipal de Aparecida de Goidnia - HMAP e da equipe da
Secretaria Municipal de Saude de Aparecida de Goiania/GO na metodologia DRG e operacionalizacdo do

software DRG Brasil.

1.2.4. Participagdo em Féruns de Capacitagdo de Gestores que venham a ser programados pela Planisa.

1.2.5. Disponibilizagdo de profissionais especializados visando a viabilizacdo da solucdo propostae
correspondentes analises dos resultados destinados a melhoria do desempenho, por meio de visitas
periodicas programadas ao Hospital Municipal de Aparecida de Goiania - HMAP e a Secretaria Municipal

de Salde de Aparecida de Goiania/GO.

1.2.6. Emissdo de relatdérios mensais de diagndsticos e de acompanhamento do projeto, os guais
deverdo ser encaminhados ao Hospital Municipal de Aparecida de Goiania - HMAP e a Secretaria

Municipal de Satde de Aparecida de Goiania/GO.

1.2.7. Disponibilizagdo de consultores especializados para apoiar a equipe da Unidade e da Secretaria
Municipal de Saude de Aparecida de Goiadnia e consolidar as informacdes provenientes do sistema DRG

Brasil, no Escritorio da Planisa.

1.3, O presente instrumento regulard as condigdes gerais do relacionamento entre as partes,
prevalecendo sobre qualgquer outro entendimento ou acordo entre elas previamente existente. Existindo
divergéncias entre os termos deste instrumento e o que estiver estabelecido na proposta, prevalecerdo
sempre as condicdes definidas neste instrumento, mesmo que a proposta contenha o “de acordo”

da CONTRATANTE.
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A CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA <
2.1 A vigéncia do presente contrato sera de 12 meses, com inicio a partir de 01 de setembro de
2020, podendo ser prorrogado, por igual periodo, mediante prévio acordo entre as partes, através de

Termo Aditivo.

2.2. A parte que ndo mais tiver interesse na continuidade devera notificar a outra parte de sua

intencdo de ndo renovar, por carta com aviso de recebimento e com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DO PAGAMENTO
3.1 Pela prestagdo dos servigos descritos na Clausula Primeira deste contrato,

a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, mediante apresentacdo de nota fiscal, os seguintes valores:

a) RS 12.800,00 (doze mil e oitocentos reais) em parcela Unica, referente ao Treinamento
presencial (16h) e por ensino a distdncia (24h), para turma com até 8
codificadores/participantes (a serem indicados tanto pelo Hospital Municipal de Aparecida
de Goidnia - HMAP quanto pela Secretaria Municipal de Saude de Aparecida de

Goiania/G0), com vencimento em 15 (quinze) dias corridos apos a conclusdo da atividade.

b} RS 14.000,00 (quatorze mil reais) em parcela Unica referente a Integragdo inicial do
sistema DRG Brasil com o sistema de gestdo da Unidade, com vencimento em 15 (quinze)

dias corridos apds a conclusdo da atividade.

¢} RS 9.540,00 (nove mil quinhentos e quarenta reais) que serdo pagos mensalmente a
partir do inicio da utilizacdo da solucdo DRG Brasil, com vencimento a cada dia 25 do més

da prestacdo dos servigos. O presente valor é composto por:

i} RS 8.940,00 (oito mil novecentos e quarenta reais) mensais referente a:
Grouper DRG Brasil; Code Helper; Gestdo Econdmica de Saude; Analytics DRG Brasil
(2 Licengas); Consultoria de Implantagdo e Acompanhamento; e

ii} RS 600,00 (seiscentos reais) mensais referente a manutencdo da integracdo do

sisterna DRG Brasil com sistema de gestdo da unidade.
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3.2 A CONTRATANTE fara os pagamentos mediante depdsito em conta bancaria de

titularidade da CONTRATADA PLANISA Banco Itau 342, Agéncia n. 0262, Conta corrente 00158-9,

Institui¢do Bancaria: Banco Itad.

3.2.1 Juntamente a Nota Fiscal referente aos servigos prestados, a CONTRATADA devera apresentar
Relatério de Execucdo de Atividades, bem como, ainda, os comprovantes de regularidade fiscal e

trabalhista.

3.2.2 A CONTRATADA devera enviar a Nota Fiscal, por e-mail, aos cuidados do Fiscal do Contrato, o
qual serd nomeado pela CONTRATANTE em até 10 dias apds a assinatura do presente contrato. E mais,

referido documento deverd conter os seguintes dados no campo “observacdes”:

3.2.2.1 Contrato de Gest3o n? 1095/2018-SEL;

3.2.2.2 Prestacdo de Servigos de implantagdo da metodologia DRG - Diagnosis Related Groups”;
3.2.2.3 Periodo de Competéncia (Més/Ano);

3.2.2.4 Aceito o abatimento do valor referente a taxa de “TED/TEV”; e

3.2.2.5 Servico prestado no Hospital Municipal de Aparecida de Goiania — HMAP.

33 O prego estipulado no item 3.1 serd fixo durante a vigéncia deste contrato. Ao final desse
periodo e se as partes decidirem prorrogar o Contrato, nos termos da clausula segunda, os valores serdo

reajustados pelo IPCA (IBGE), através de aditamento ao presente instrumento.

3.4 O pagamento sera efetuado desde que tenha havido o repasse do Contrato de Gestao n2
1095/2018-SEL por parte da Secretaria Municipal de Satde referente ao més da efetiva prestagdo de

servigos, e 0 mesmo estara condicionado ao cumprimento integral das obrigagdes.

3.5 As partes estabelecem multa por descumprimento de qualquer uma das clausulas do presente
contrato, que ndo possuam cominacdes proprias, equivalentes a 2% (dois por cento) sobre o valor devido

a CONTRATADA no més em que ocorrer a infragdo.

3.6 O valor descrito em 3.1. Ndo inclui as despesas de viagem e estada (transporte, hospedagens,

refei¢cGes) dos consultores no local.
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3.7 Quando ocorrerem as visitas presenciais, a aquisi¢do das passagens e reservas em hotel ficara

por conta da CONTRATADA. O valor referente as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentacdo
serd de RS 1.974,78 (mil novecentos e setenta e quatro reais e setenta e oito centavos) por viagem

efetuada por cada profissional, que serdo acrescidos na parcela do respectivo més de visita presencial.

4 CLAUSULA QUARTA - DAS ATRIBUICOES DA CONTRATANTE

4.1 A CONTRATANTE compromete-se a entregar documentos, informacdes e outros materiais que
se fizerem necessarios para a efetiva prestagdo dos servigos ora contratados, sendo de responsabilidade
exclusiva da CONTRATADA, a partir da entrega efetiva, utilizar-se dos mesmos tdo somente para os fins

destinados.

4.2 A CONTRATANTE permite o acesso dos empregados e prepostos da CONTRATADA nas suas
dependéncias, sempre que necessario, disponibilizando local adequado para que possam desenvolver os

servicos.

4.3 A CONTRATANTE indicara um ou mais empregados que se encarregardo de acompanhar os

empregados e prepostos da CONTRATADA durante todo o tempo de desenvolvimento dos servigos.
4.4, Alicenga de uso temporario do software é intransmissivel e inaliendvel da empresa CONTRATANTE.

4.5. A licenca de uso temporario limita a existéncia de uma Unica base de dados para o software
instalada em um Unico servidor em um data center escolhido pela CONTRATADA, n3o existindo nenhuma

restricdo quanto a quantidade ou localizagdo fisica dos computadores para acesso ao software.

4.6.  Os custos do uso do servidor e do data center correrdo por conta da CONTRATANTE, em valores
pagos separadamente daqueles referentes a licenga temporaria de uso do software, no qual estd incluida

a manutencdo preventiva e corretiva.

5 CLAUSULA QUINTA - DA CONFIDENCIALIDADE
5 Os documentos referidos na Clausula Quarta sdo confidenciais, razdo pela qual a CONTRATADA
obriga-se a manter o teor dos mesmos sob absoluto sigilo, ficando responsavel, inclusive, pelos atos de

seus prepostos que infrinjam tal disposi¢do. vj}
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5.2 A CONTRATANTE terd livre acesso aos documentos pertencentes aos servicos prestados pela

CONTRATADA, tendo o direito de fiscalizagdo quanto a qualidade e efetividade dos servigos prestados.

5.3 Exceto com relagdo as informagdes que poderdo ser livremente utilizadas por parte da
CONTRATADA, as partes por si, seus empregados, prepostos e terceiros a ela vinculados, obrigam-se a
manter sigilo sobre quaisquer dados - materiais, documentos, especificacdes técnicas e comerciais,
inovagBes e/ou aperfeigpamento do Sistema na Plataforma Web ora licenciado, ou dados gerais,
originados deste instrumento a que tiverem acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes forem confiados
para o desempenho dos servigos contratados - durante a vigéncia deste contrato e por 5 (cinco) anos apds
seu término, ndo podendo sob qualquer pretexto, reproduzir ou deles dar conhecimento a estranhos

dessa contratacao, salvo por consentimento expresso das partes contratantes.

5.3:1 A ndo obediéncia quanto as obrigacGes prevista nesta clausula, além de sujeitar a parte infratora
a obrigagdo de indenizar por perdas e danos, sujeita-a, ainda, ao pagamento de multa ndo compensatoria

no valor de RS 30.000,00 (trinta mil reais).

6 CLAUSULA SEXTA - DAS ATRIBUIGOES DA CONTRATADA

6.1 A CONTRATADA, para a execugdo e a prestacdo dos servicos objeto do presente contrato,
obriga-se a alocar tedos os recursos humanos aptos a exercerem as atividades para atender a demanda
proporcionada por esta avenca, de forma a garantir a qualidade e a efetividade dos mesmos. A
CONTRATADA ¢, portanto, inteira e exclusivamente responsavel por suas atividades, pelas obrigacdes
legais e ou contratuais vinculadas a ela e ou entre ela e seus parceiros e funcionarios, inclusive, por todos
0s vinculos e os encargos trabalhistas contratados para cumprir direta ou indiretamente este contrato,

assumindo, em consequéncia, a sua condi¢do de Unica empregadora.

6.2 Atender, responder e/ou explicar as solicitacdes realizadas pelo Orgdo convenente (Secretaria

Municipal de Saude de Aparecida de Goidnia/GO) da CONTRATANTE.

7 CLAUSULA SETIMA — DA UTILIZACAO E DA PROPRIEDADE
7.1 O presente contrato da a CONTRATANTE o direito de utilizar o Sistema na Plataforma Web para
suas proprias necessidades. Em caso de utilizagdo em novas instituicdes, serdo acrescentados aditivos ao

presente contrato, com as condicBes especificas para o novo usuario.
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22 A Plataforma Web, objeto da licenga de uso, é de propriedade exclusiva da CONTRATADA,
reconhecendo a CONTRATANTE que o mesmo contém segredos de concep¢do e desenvolvimento que

deverdo ser integralmente protegidos.

7.3 Sem a aquiescéncia prévia e escrita da CONTRATADA néo é permitido 8 CONTRATANTE, por

seus representantes, prepostos, empregados, gerentes, procuradores ou terceiros interessados:

a) Copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, doar, alienar de
qualgquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou onerosamente,
provisoria ou permanentemente, na Plataforma Web, objeto do presente contrato, assim como sua

documentacgao ou quaisquer informacoes relativas ao mesmo;

b) Modificar as caracteristicas da Plataforma Web, respectivos médulos ou rotinas, amplid-los ou
alterd-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia da CONTRATADA,
ficando acertado que quaisquer alteracGes, a qualquer tempo, por interesse da CONTRATANTE so podera

ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada por esta.

7.3.1 A desobediéncia ao disposto nesta clausula, bem como cdpias ndo autorizadas, importara em

violagdo ao direito de propriedade, sujeita as penalidades cabiveis, nos termos da lei.

7.4 Pertencem, exclusivamente a CONTRATADA, todo o know how, técnica, métodos e informacses
referentes ao servigo ou ao objeto do servico de Metodologia de Gestdao Hospitalar, pelo quais a mesma
se reserva o direito de explora-los comercialmente, sendo vedado a CONTRATANTE a utilizagdo e
comercializagao de tais servicos perante o terceiros ou fora da gestdo exclusiva de seu préprio negocio,
inclusive sob a forma de divulgacdo de informagdes, concorréncia indireta, concorréncia ou
aproveitamento parasitario ou quaisquer outros meios que possam indicar apropriacdo de tais métodos,

tecnicas ou informacdes.

8 CLAUSULA OITAVA - DIREITOS DE PROPAGANDA E UTILIZACAO DE DADOS
8.1 A CONTRATANTE autoriza, de forma irrevogavel e irretratavel, que a CONTRATADA utilize todos
e quaisquer dados constantes na Plataforma Web, desde que ndo sejam identificados a instituicdo ou as

pessoas as quais se referem, para fins de realizagdo de comparagdes de desempenho entre os clientes e
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elaboragdo e divulgacdo de indices de mercado, podendo a CONTRATADA dispor das informacgdes na

forma que melhor entender, ndo sendo revida qualquer remuneragdo, pagamento ou indenizagdo a

CONTRATANTE.

8.2 A CONTRATANTE autoriza, neste ato, de forma irrevogdvel, irretratavel e gratuita, que a
CONTRATADA utilize sua denominagdo, marcas e sinais distintivos, imagens, logotipos e quaisquer outros
materiais para fins de eventual divulgagdo dos resultados do uso dos servigos e do Sistema na Plataforma
Web pela CONTRATANTE ao mercado e/ou quaisquer terceiros, assim como a veiculagdo de comerciais

da CONTRATADA, ndo sendo devida qualquer remuneracdo, pagamento ou indenizacdo a

CONTRATANTE.
9 CLAUSULA NONA - DOS TRIBUTOS
9.1 Eventuais novos tributos que venham impactar a receita liquida do presente contrato, serdo

objeto de adequagdo dos honorérios profissionais.

9.2 A CONTRATADA declara que prestara os servicos descritos na clausula 1.1, emitindo as
respectivas Notas Fiscais por meio do estabelecimento identificado no predmbulo do presente
instrumento, em obediéncia ao disposto no artigo 4° da Lei Complementar niumero 116, de 31 de julho

de 2003.

10 CLAUSULA DEZ - DA GARANTIA

10.1 O Sistema na Plataforma Web, objeto deste contrato, é garantido, enquanto pendurar o
contrato, contra defeitos de funcionamento a partir da data de liberagdo para o inicio de sua utilizacdo. A
garantia durante o periodo de vigéncia de contrato compreende, também, os servicos de atualizacio do

Sisterma na Plataforma Web.

10.2 As garantias estipuladas na presente cldusula ndo abrangem erros, defeitos, danos ou prejuizos
decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia da CONTRATANTE, seus empregados ou prepostos,
na utilizacao do Sistema na Plataforma Web licenciado, assim como problemas provenientes de caso

fortuito ou forca maior.
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16,3 A CONTRATADA ndo se responsabiliza por danos causados ao Sistema na Plataforma Web por—

“virus” de computador, falhas de energia elétrica, ar condicionado, elementos radioativos, poluentes ou

outros assemelhados.

11 CLAUSULA ONZE - DO INADIMPLEMENTO DE OBRIGACOES E DA RESCISAO

11.1 As partes reconhecem e aceitam que a CONTRATADA poderd suspender a execuc¢ao do escopo
contratado e o acesso a plataforma em caso de inadimpléncia, pela CONTRATANTE, no pagamento de
uma ou mais das parcelas previstas na Clausula Terceira deste contrato, mediante o encaminhamento de

notificacdo ao enderego informado pela CONTRATANTE neste instrumento.

112 A CONTRATANTE, a partir do recebimento da notificacdo prevista na clausula 10.1., terd 15
(quinze) dias uteis para realizar o pagamento de todos os débitos pendentes com a CONTRATADA,
inclusive juros e multa de mora, sob pena de rescisdo do presente Contrato e sem prejuizo da apuracio
dos danos sofridos pela CONTRATADA.

11.3 O presente contrato poderd ainda ser rescindido em caso de descumprimento por qualquer das

partes de qualquer outra clausula ou condi¢do nele estabelecida.

11.4 A parte infratora ficard sujeita @ multa de 10% (dez por cento) sobre o total devido, sem prejuizo

do ressarcimento de perdas e danos.

11.5 Este contrato resolve-se de pleno direito, independentemente de qualquer formalidade judicial

ou extrajudicial, na ocorréncia de uma das seguintes hipoteses:

A) por infragdo a qualquer de suas cldusulas ou condigées;

B) decretacdo de insolvéncia da CONTRATADA; e

C) nos demais casos previstos na legislagdao em vigor.

11.6 Este contrato também pode ser rescindido mediante resilicdo unilateral, com notificagdo prévia

e escrita com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem que por esse motivo seja devida qualquer indenizacdo

ou multa de uma parte a outra.
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12 CLAUSULA DOZE - VEDAGAO DE CONTRATACAO
12.1 Durante a vigéncia deste contrato e apds o seu encerramento (por um prazo de 3 anos) é vedado
a CONTRATANTE realizar qualquer proposta de contratacdo ou contratar, ainda que indiretamente,

colaboradores, empregados, terceiros especialmente contratados, assessores, diretores ou prepostos da

CONTRATADA.

12,2 A vedacdo da contratacdo aqui estabelecida se mantera em vigor mesmo nos casos em que

ocorrer rescisdo do contrato motivada ou imotivadamente, por distrato ou por ato unilateral.

12.3 Eventual contratagdo que a CONTRATANTE proceda em viola¢do ao teor desta cldusula impora
a esta a sangao pecuniaria, pré estimativa de perdas e danos, em 12 vezes o valor mensal da média dos

faturamentos ocorridos durante a vigéncia do presente contrato.

13 CLAUSULA TREZE - DAS DEMAIS DISPOSICOES APLICAVEIS

13.1 O presente Contrato ndo podera ser alterado sem o prévio consentimento das partes, e
qualquer consentimento ou renuncia devera ser concedido por escrito nos termos deste Contrato. Caso
qualquer das partes descumpra qualquer clausula deste Contrato e a outra parte deixe de executar tal
descumprimento, tal fato ndo afetara os direitos da outra parte de requerer o cumprimento de tal
obrigagdo, nem sera considerado como rentncia ao direito de exigir o cumprimento da obrigacdo

inadimplida, tampouco sera considerado novacdo a qualquer disposicdo do Contrato.

13.2 As partes reconhecem, para todos os fins e efeitos de direito, que o presente contrato constitui
titulo executivo extrajudicial nos termos do Art. 585, inciso Il, da Lei n2 5.869 de 11 de janeiro de 1973
(“Codigo de Processo Civil Brasileiro”) e do Art. 784, inciso lll, da Lei n? 13.105, de 16 de margo de 2015

(“Novo Cédigo de Processo Civil Brasileiro”).

13.3 A CONTRATADA devera executar os servigos conforme especificacdes constantes da proposta

apresentada, que passa a integrar o presente contrato.

13.4 Programacdo das atividades pertinentes ao projeto devera ser enviada por e-mail aos cuidados

do Fiscal do Contrato.
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135 O presente Contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federatn(a

do Brasil. gy Gg f_
14 CLAUSULA QUATORZE - FORO N ‘
14.1 Fica eleito o Foro da Capital do Estado de S3o Paulo, com a exclusdo de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja, para discussdo de quaisquer questdes oriundas do presente Instrumento.
E, por estarem assim, justos e contratados, depois de lido e achado conforme, firmam o presente

instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas qualificadas para

que produzam um so fim de direito.

Sao Paulo, 01 de setembro de 2020.

Ldufind]

INST uTo BRASILEJ%O DE GESTXO HOSPITALAR-IBGH

ELIUDE BENTO DA SILVA
PRESIDENTE

Lok, Mol SoZR

PLANISA PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA

RENATA NEVES DE MATOS ANTUNES Aenata N. de Matos Antunes
. CPF: 295.034.928-58
SOCIA ADMINISTRADORA RG: 28.452.068-8

Testemunhas:

S Wisws S, Jo Bulle Q. Zynten

Nome: sténio Viana Sliva Nome: Co—.C— Qou—{l@ Q . ’gmﬁjﬁﬁ
RG: “PF: 231.859.508-95 RG: 5093 450

: 46.604.473-2
CPF: Rz 40 CPF: o). 500 29\ -3 3
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ANEXO - PROPOSTA COMERCIAL
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LIDER EM GESTAO DE RESULTADOS

HOSPITAL MUNICIPAL DE APARECIDA DE
GOIANIA - HMAP
IBGH

(APARECIDA DE GOIANIA-GO)

Aumento da produtividade e seguranga assistencial
utilizando a metodologia DRG — Diagnosis Related Groups

AGOSTO/20
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. AEMPRESA

Com 30 anos de atuacdo, a Planisa tem se firmado como a solugdo ideal para as
organizacbes de saude que buscam a exceléncia em gestdo. Desde 1988, vem
conquistando expressivo sucesso e se destacando como a referéncia em consultoria
especializada para o segmento da satde, decorrente de uma trajetdria percorrida com
integridade, responsabilidade e inovagao.

A trajetdria da Empresa tem sido marcada por vitoriosas experiéncias que asseguram a
qualificacao para prosseguir promovendo a melhoria continua da produtividade das
organizacfes do segmento da saude — hospitais, clinicas, servigos de diagndsticos e
operadoras de planos de salide, em todo o Brasil e no exterior.

Os produtos de consultoria e as estratégias utilizadas na prestacdo dos servigos
promovem o desenvolvimento das competéncias internas e melhoria da performance
dos resultados da empresa. A experiéncia, obstinacdo e conhecimento dos
colaboradores sobre todo o processo de trabalho asseguram uma relagdo custo-
beneficio altamente vantajosa para os nossos clientes, de forma sélida e sustentavel.

"0 reconhecido sucesso no campo da consulforia
especializada para © segmento da sande é
decorrente de uma trajetdria percorrida com
integridade, responsabilidade e inovagéo.”

Afonso José de Matos
Fundador da Planisa
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S 111.NOSSOS CLIENTES

A Planisa acumula experiéncias bem-sucedidas em mais de 600 clientes distribuidos em
todo o Territério Nacional, América Latina, Africa e Europa.

-
Portugal
Cuba
Cabo Verde 4 "\"]
-Argentina
No Brasil, encontra-se em 19 Estados, prestando servigos aos segmentos publico e privado,
com forte participagdo nas Organizagbes Sociais de Saude e Secretarias Estaduais e
Municipais de Saude.
™
¢
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V. OBJETIVOS 49—

O projeto tem os objetivos de:

1. Codificar os pacientes internados por meio da metodologia DRG com o objetivo de
avaliacdo economico-financeira destesDRGs.

2. Aumentar a produtividade do leito hospitalar permitindo o tratamento de um maior
nimero de pacientes com o mesmo recurso. Trata-se de um programa de
gerenciamento de custos baseado na diminui¢do do desperdicio determinado pela baixa
produtividade.

3. Aumento de acesso da populagdao do Estado de Goias aos recursos disponiveis no
Hospital Municipal de Aparecida de Goiania(HMAP)pela maior produtividade do leito.

4. Aumentar a seguranca assistencial que é importante determinante de mortes, sequelas
e custos hospitalares.

5. Determinar o numero de diarias consumidas desnecessariamente por pacientes
elegiveis para centros cirargicos ambulatoriais.

6. Determinar o ICSAP (internacdes por condigbes sensiveis a aten¢do primaria) da
unidade.

7. Possibilitar a mudanca do atual modelo de remuneragao para modelos de remuneragao
que agreguem valor ao paciente.

8. Gestdo e integracdo do cuidado dos pacientes com foco na seguranca assistencial e
produtividade do leito.

Para atingir estes objetivos sera utilizada a consagrada e mundialmente
conhecidametodologia do DiagnosisRelatedGroups(DRG) para o apoio da gestdo dos
Hospitais para o aumento da produtividade e gerenciamento dos custos, da qualidade e dos
niveis de efetividade assistencial-hospitalar, além da possibilidade demudanga do atual
modelo de remuneragao.

V. SUMARIO EXECUTIVO

O projeto sob a denominacdo de “Projeto de aumento da produtividade e seguranca
assistencial utilizando a metodologia DRG — DiagnosisRelatedGroups”, suportado por uma
solucdo informatizada (DRG Brasil) que auxiliara no processo de geragdo da informacdo, tem
como entregas estimadas:

1. Codificacdo dos pacientes internados por meio da metodologia DRG com o objetivo de
avaliacdo econdmica destes DRGs, desde que a unidade disponha de informacdes
econdmicas.



s

2.

4.

P

[
F Telefone: +55 (11) 3171-2180  E-mail: planisa@planisa.com.br Site: www.planisa.com.br
<1

N

lanisa

:

Aumento da produtividade do leito hospitalar permitindo o tratamento de um maior
ndmero de pacientes com o mesmo recurso. Trata-se um programa de gerenciamento
de custos baseado na diminuigdo do desperdicio determinado pela baixa produtividade.

Aumento de acesso da populacdo do Estadode Goids aos recursos disponiveis nos
Hospitais pela maior produtividade do leito.

Aumentoda seguranca assistencial.

A ser obtida por meio de:

0]

Integra¢do com a apuracao de custo, com sistema KPIH Key performance Indicatorsof
Health e DRG, sera possivel apurar os custos relacionado a complexidade assistencial
baseados na combinagdo das condigbes clinicas, cirdrgicas, procedimentos e idade dos
pacientes, desde que a unidade disponha destas informacgdes econdmicas.

Avaliacdo e melhoria do desempenho médico na seguranca assistencial quefornecem
instrumentos para a gestdo da qualidade e do resultado assistencial médico, por meio de
geracdo de dados de desfechos assistenciais, ajustados para a condicdo clinica/cirtrgica
de cada paciente.

Avaliacdo e melhoria do desempenho médico na gestdo assistencial que permite
identificar o custo-efetividade, entregue por médicos e equipes, por meio da comparagdo
dos desfechos econ6micos essenciais como os custos fixos (didria) apurados em sistemas
de custos tradicionais,e também, os custos varidveis {materiais, medicamentos, exames)
ajustados para a complexidade clinica/cirdrgica de cada paciente categorizado nos
diversos DRGs, neste caso apurados em ambiente ERP ou Bl (Business Intelfigence), desde
que a unidade possua estruturado essas informagdes de custos hospitalares, por exemplo
atraveés da Plataforma KPIH.

Gestao de leitos permite a administracdo dos leitos hospitalares, identificando os
pacientes com permanéncia superior a definida pelo DRG admissional. Os programas de
gerenciamento da desospitalizagdo sdo processos com ganhos para todos os stakeholders
do sistema de satde. Na impossibilidade operacional do uso do DRG admissional, poder-
se-3 utilizar da opgdo DRG da alta para avaliagdo e elaboracao de planos de a¢des para
tratar as permanéncias em excesso.

Gestdo de Risco Assistencial disponibiliza todas as informagGes, em tempo real, das
iatrogénias, suas origens e seus impactos econdmicos, permitindo avaliar e melhorar os
programas de gestdo de riscos.

Venda de servicos hospitalares por procedimentos gerenciados permite a criagdo de
“pacotes DRG ou Bundlles” tendo como base a complexidade assistencial de cada
paciente mensurada pela combinagdo das diversas condigcbes clinicas,
cirargicas,procedimentos e idade de pacientes internados, fornecidas pelo banco de
dados do DRG Brasil como ocorre em varios paises do mundo, como os EUA.

Construgdo de orgamento hospitalar baseado na complexidade como ocorre na
Inglaterra, Canadd, USA, Portugal, entre outros.
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o Geragdo do ICSAP (internacdes por condigdes sensiveis a atencdo primadria) da unidade
hospitalar

o Determinar o nimero de didrias consumidas desnecessariamente por pacientes elegiveis
para tratamento em centros cirtrgicos ambulatoriais.

o Gestdo e integragdo do cuidado do paciente com os objetivos de aumentar a seguranca
do paciente e promover ganhos relevantes de produtividade no uso do leito hospitalar.

O projeto contempla o seguinte a unidade:

o Hospital Municipal de Aparecida de Goiania.

Em seu escopo sugere-se a criacdo de um Nucleo de Andlise, onde serd possivel o
acompanhamento e analise dos resultados e indicadores assistenciais.

Vil. O DRG BRASIL

O DRG Brasil ¢ uma metodologia sofisticada de compra/venda de servigos, construgdo de
orcamento baseado na complexidade assistencial, gerenciamento de custos e de risco
assistencial, tendo como base informag&es coletadas a partir da internacao de pacientes. Foi
desenvolvido no Brasil com exclusividade por uma equipe de medicos do |IAG Saude,
PhDsem gestdo de salde, para atender as necessidades brasileiras (codificagdo de doengas).
Tem como base a metodologia DRG —DiagnosisRelatedGroups (Grupos de Diagnosticos
Relacionados), desenvolvida inicialmente por cientistas da Yale University e ha anos em uso
por governos, hospitais e operadoras de servigos de saide em paises da América do Norte,
de toda a Europa ocidental, da Africa (Africa do Sul), da Asia e da Oceania."

O DRG Brasil define em categorias os tratamentos hospitalares, a partir da complexidade
assistencial mensurada pela combinacdo dos seguintes dados dos pacientes: diagnosticos,
idade e procedimentos. Cada categoria do DRG Brasil é um pacote, clinico ou cirdrgico, que
tem definido a quantidade de recursos necessarios para tratamento hospitalar: materiais,
medicamentos e diarias, bem como os resultados assistenciais esperados, incluindo
mortalidade e complica¢cdes associadas ao tratamento, estimulando assim a reducdo de
consumo, uma vez que prevé, para cada paciente, todos oscustos necessarios para o
atendimento.

Os pacotes cirtrgicos do DRG Brasil sdo definidos pela combinagdo de idade + procedimento
cirtrgico + diagndstico principal + diagndstico secunddrio; e os clinicos, pela combinacdo de
idade + diagnostico principal + diagndstico secundario.

Ao dar entrada em um hospital, o paciente é cadastrado em uma das categorias de DRG
Brasil, baseado em seu diagndstico inicial. Ao categorizar o paciente em um determinado
pacote, o hospital e a operadora de saude ja tém os parametros pré-estabelecidos para
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conduzir o atendimento, tais como custos e tempo de permanéncia em internagdo para
uma adequada resposta terapéutica e a condi¢do segura para a alta hospitalar. Isso permite
um melhor gerenciamento dos custos hospitalares, uma avaliagdo de qualidade do servico

prestado e do desempenho da equipe multidisciplinar, bem como a prevencdo de erros e
eventos adversos.

Cada novo erro ou evento adverso relacionado a assisténcia é codificado no DRG Brasil,
criando um banco de dados que relaciona as condigdes adquiridas a categoria de
complexidade DRG do paciente acometido por estas complicacdes assistenciais.

O DRG Brasil cria um banco de informagdes que possibilita:

o Ter par@metros objetivos para mensuracdo de desempenho médico e equipes na gestdo
do custo assistencial, a partir das diversas condic¢oes clinicas dos pacientes assistidos.

o Selecionar médicos pelo desempenho assistencial e financeiro, a partir da analise do
tempo de permanéncia dos pacientes internados, complicaces e obitos.

o Remunerar médicos por resultado financeiro e assistencial.

o Mensurar e definir o nivel de complexidade dos procedimentos médicos da
Organizacdo.

o Planejar a operacdo hospitalar através dos procedimentos elegiveis para minha
organizagao.

o Estabelecer programas de desospitalizacao.

o Realizar a gestdo de risco assistencial, permitindo uma abordagem multidisciplinar e

sistémica, dando suporte a implantacdo das diversas normas de gestdo nacionais e
internacionais. '

o Gestdo e integracdo do cuidado dos pacientes com focos em seguranca assistencial e

produtividade do leito hospitalar.

A metodologia do DRG Brasil opera num software via web e possui um robusto banco
estatistico que determina todas as categorias de DRGs. O software, de simples instalacdo,
fica hospedado em uma plataforma de computagdo em nuvem, utilizando uma
infraestrutura reconhecida da Amazon Web Services {AWS), que possui intimeras
certificagbes e acreditagbes em seguranga {SAS70 Tipo [, PCl DSS Nivel 1, ISO 27001,
FISMA), o que garante confiabilidade, disponibilidade, flexibilidade, provisionamento
dinamico de recursos sob demanda, escalabilidade, vis3o Unica do sistema, com as
atualiza¢Oes realizadas de forma automatica, sem necessidade de intervencgao do usudrio.

A Planisa conta com o suporte permanente de profissionais altamente capacitados tanto no
uso do software DRG Brasil, quanto na metodologia DRG e integracdao com a Plataforma de
gestdo de custos KPIH. O treinamento da equipe para uso do software é feito pelo sistema
de ensino & distancia (EAD) e ndo hd nenhum pré-requisito para a capacitacdo de usuarios.
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O DRG Brasil permite que a instituicdo se planeje e tenha como foco a qualidade do servico
prestado no atendimento ao paciente, mudando radicalmente a forma de valorar o custo
assistencial no Brasil: ao invés de focar na administracdo da quantidade de recursos gastos
em cada tratamento, como é feito atualmente no pais, as organizagoes de salde passardo a
ter a “relacdo recursos utilizados x qualidade entregue” no atendimento como seu principal
valor.

VIIl. ESCOPO DO PROIJETO

O projeto se desdobra em 9 (nove) niveis de atividades:
o Gerenciamento de custos hospitalares por produto, integrado a Plataforma KPIH:
e Aumento da produtividade do leito hospitalar.

e Aumento da produtividade do uso de insumos hospitalares.

O

Avaliacdo do desempenho médico na seguranga assistencial.

o Avaliagcdo do desempenho médico na gestdo do custo assistencial.
o Gestdo de leitos.

o Gestdo de Risco Assistencial (iatrogénias)

o Gestdo de Internagdes Sensiveis a Atencdo Primaria (ICSAP)

o Gestao de ambulatorizagdo cirurgica.

o Modelo assistencial baseado em valor.

o Mudanca no modelo de remuneragao.

1. GERENCIAMENTO DE CUSTOS HOSPITALARES POR
PRODUTO

O DRG por meio da categorizacao dos tratamentos e a integragdo com a apuracao de custos
em hospitais com a Plataforma KPIH possibilita apurar os custos baseados na combinacao
das condicdes clinicas, cirtrgicas, procedimentos e idade dos pacientes.

O Gerenciamento de custos baseado no DRG permitira:
o Aumento da produtividade do leito hospitalar.
o Aumento da produtividade do uso de insumos hospitalares.

Observagdo: Este projeto ndo contempla apuracdo dos custos hospitalares da unidade,
estes custos serdo desenvolvidos em plataforma ja utilizada no HMAP.
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2. AVALIACAO DO DESEMPENHO MEDICO NA SEGURANCA
ASSISTENCIAL

O DRG possibilita avaliagdo do desempenho médico na seguranca assistencial, fornece
instrumentos para a gestdao da qualidade e do resultado assistencial médico, por meio de
geracdo de dados de desfechos assistenciais, ajustados para a condicdo clinica/cirirgica de
cada paciente.

3. AVALIACAO DO DESEMPENHO MEDICO NA GESTAO DO
CUSTO ASSISTENCIAL

A avaliacdo do desempenho médico na gestdao do custo assistencial permite identificar o
custo-efetividade, entregue por médicos e equipes, através da comparagdao dos desfechos
econdmicos essenciais como os custos fixos (didria) apurados em sistemas de custos
tradicionais, e também, os custos varidaveis (materiais, medicamentos, exames) ajustados
para a condicdo clinica/cirurgica de cada paciente categorizado nos diversos DRGs.

4. GESTAO DE LEITOS

A gestdo de leitos permite a administracdo dos leitos hospitalares, identificando os
pacientes com permanéncia superior a definida pelo DRG admissional ou DRG de alta, sendo
que o primeiro atual de forma preventiva, enquanto o DRG de alta em formato corretivo.

Os programas de gerenciamento da desospitalizacdo sao processos com ganhos para todos
os stakeholders do sistema de saude.

5. GESTAO DE RISCO ASSISTENCIAL

A gestdo de risco assistencial disponibiliza todas as informagbes, em tempo real, das
iatrogénias, suas origens e seus impactos economicos, permitindo avaliar e melhorar os
programas de gestdo de riscos.

6. TAXA DE ICSAP (internacdes com condi¢cdes sensiveis a
atencao primaria)

O DRG Brasil define quais os pacientes internados sdo sensiveis a atengdo primaria,
possibilitando que a rede de saude como um todo possa trabalhar para eliminar os riscos de
pacientes submetidos a regime de internagdao desnecessaria.
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7. AMBULATORIZAGAO CIRURGICA g

O DRG Brasil define o consumo de didrias consumidas desnecessariamente por pacientes
que deveriam ter utilizados de unidades cirurgicas ambulatoriais e, portanto, em regime de
hospital dia.

8. MODELO ASSISTENCIAL BASEADO EM VALOR

Gestdo e integracdo do cuidado dos pacientes cirtrgicos desde a fase pré-hospitalar, intra-
hospitalar e pos alta, assegurando e padronizando toda a jornada do paciente.Neste projeto
contempla-se uma linha de cuidado do paciente cirurgico.

9. MUDANCA DO MODELO DE REMUNERACAO

O processo de codificagdo por DRG associado a gestdo de custos hospitalares no nivel do
paciente possibilitard seguranga financeira para formatacdo de pacotes ou bundlles
cirtrgicos ou clinicos tanto por parte do prestador, quanto por parte do financiador; ou
ainda em modelos de financiamento especificos, como or¢gamentos globais, estimar com
baixo nivel de riscos financeiros, a consolidacdo de global budgetsbaseados nas vertentes
case mix por DRG e volume assistencial contratado.

IX.METODOLOGIA DE TRABALHO

Os trabalhos terdo uma Diregdo Técnica-Executiva, cujas atribui¢des compreenderdo a
adocdo da metodologia pertinente a execugdo deste tipo de trabalho, a integracdo da
equipe, bem como a preparagdo de informagoes a serem apresentados ao Cliente.

A metodologia DRG define em categorias os tratamentos hospitalares (produtos) por meio
da combinacdo dos seguintes dados coletados de internagdo dos pacientes: diagnosticos,
comorbidades, idades e procedimentos. Cada categoria do DRG Brasil € um produto, clinico
ou cirurgico, que tem a quantidade de recursos necessarios para cada tipo de tratamento
hospitalar: materiais, medicamentos e diarias, bem como os resultados assistenciais
esperados, incluindo mortalidade e complicagdes associadas ao tratamento.

Os trabalhos de andlise, avaliacdo de documentos e relatdrios que exijam a exclusiva
participacao dos consultores devera ser elaborada no Escritdrio da Planisa.

Para a execucdo das atividades objeto desta proposta sugerimos a criagdo de um Nucleo de
Informacdo e Indicadores (Nicleo de Andlise) que terd como missdo principal apoiar os
trabalhos sob a orientagdo dos consultores da Planisa.
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X. PRODUTOS A SEREM ENTREGUES

Considerando o escopo do projeto descrito na presente proposta, os seguintes produtos
encontram-se programados:

1.

2
3.
4

Acesso e utilizagdo do software do DRG Brasil, sem limites de usudrios.
Acesso ao Analytics do DRG Brasil.
Capacitagdo na metodologia DRG e operacionalizacdo do software DRG Brasil.

Participagao em Foruns de Capacitagdo de Gestores que venham a ser programados
pelaPlanisa.

Disponibilizacdo de profissionais especializados visando a viabilizacdo da solucdo
proposta e correspondentes anadlises dos resultados destinados a melhoria do
desempenho, por meio de visitas periddicas programadas especificamente a Unidade.

Relatorios mensais de diagndsticos e de acompanhamento do projeto.

Disponibilizagdo de consultores especializados para apoiar a equipe da a Unidade e
consolidar informacgdes provenientes do sistema DRG Brasil, no Escritdrio da Planisa,

XI.RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

Estima-se os seguintes resultados e impactos decorrentes do projeto:

o

Previsibilidade do negdcio hospitalar pela venda de servigos por meio de “pacotes” ou
bundlleclinicos e cirdrgicos baseado no DRG {mudang¢a no modelo de remuneragdo).

Aumento do nivel de confiabilidade na informacgdo.

Ganho na andlise de custos e resultados.

Avaliacdo e da eficacia de programas de seguranca da assisténcia.
Avaliacdo e sele¢do de equipes e médicos mais eficazes.

Comparacado de resultados de médicos e equipes médicas quanto ao nivel de seguranca
da assisténcia.

Mensuracdo e avaliacdo do impacto econémico das iatrogénias.
Estruturagao de um sistema de pagamento médico por resultados.

Identificar os pacientes internados que ultrapassam o tempo previsto para sua condicdo
clinica/cirlrgica, criando sistema de alerta para intervencdes que busquem a
desospitalizagdo do paciente, aumentando a produtividade do leito hospitalar

12
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permitindo assim o tratamento de um maior niumero de pacientes com o mesmo

recurso.

Gestdo de pacientes cronicos, do idoso fragil e de alta complexidade.

O

o Conhecimento da origem das iatrogénias, podendo relacionar com médicos, equipes e
ambientes hospitalares.

o Viabilizacdo e consolidagao do Nucleo de Analise que propiciara avaliagoes periodicas e
sistematica dos indicadores econémicos, assistenciais e de produtividade dos Hospitais.

o Profissionais plenamente capacitados na metodologia e classificacdao do DRG.

O

Gestdo dos pacientes cirurgicos elegiveis para centros cirurgicos ambulatoriais.

o Gestdo de pacientes internados sensiveis a atencdo primaria.

O

Orientagdo da gestdao em saude baseada em valor.

Xll. DURACAO DO TRABALHO E
CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

Estimamos o periodo de 12 (doze) meses para a realizagdo dos trabalhos.

As atividades propostas para este projeto encontram-se distribuidas no seguinte cronograma
de trabalho:

més més més més més més més més més més més meés
DESCRiCI\D 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Capacitacdo na metodologia DRG e uso do software DRG Brasil (2)
Projeto de integra¢ao de dados do sistema hospitalar e DRG Brasil
Implantagdo do software DRG Brasil

Processo de codificagdo do DRG Brasil

Validacdo do processo de codificagdo
Capacitacdo da equipe interdisciplinar para validacdo dos dados
codificados no DRG Brasil

Discussdo de casos e identificacdo de oportunidades de melhorias em
todo processo de qualificacdo das informagdes de saude
Analise da base dos dados assistenciais

Apresentacdo dos indicadores assistenciais (2)
Analise da base de dados econémicos (1), (2)

Apresentacdo dos indicadores econémicos (1), (2)

Implementagdo de acées em uma linha de cuidado cirurgica com
aintegracdo do cuidado do paciente cirurgico desde a fase pré-hospitalar,
intra-hospitalar e pos alta. (2)

(1) Atividade depende da disponibilidade de informagdes de custos por
parte da unidade.
(2) VP Visitas Presenciais.
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o XIll. EQUIPE DE TRABALHO

Os trabalhos serdo desenvolvidos sob a gestdo de uma Diregdo Técnico-Executiva
especializada em projetos DRG, cujas atribuicdes compreenderdo a defini¢do das diretrizes
do trabalho, a metodologia utilizada, o dimensionamento das atividades internas e
preparacdo de relatdrios para a contratante. A equipe de trabalho sera composta por
profissionais das areas de enfermagem, administracdo hospitalar, medicina, finangas e
gestdo de projetos, cujo perfil {Dire¢do, Geréncia e Consultores) encontra-se relacionado a
seguir:

Marcelo Tadeu Carnielo, Diretor Técnico.

Diretor Técnico da Planisa, Mestre em Administracdo de Empresas pela UNINOVE-SP,
Graduacdo em Administragdo de Empresas pela Universidade Mackenzie — SP, Graduacdo
em Tecnologia Mecanica pela FATEC-SP, Pds-graduacio em DRG, Governanga Clinica e
Qualidade Assistencial pela Faculdade de Ciéncias Médicas de Minas Gerais, Pds-graduag¢do
em Administragdo Hospitalar pela Faculdade de Salde Publica da Universidade de S&o
Paulo, Pds-graduacdo em Controladoria e Finangas em Sadde pela Universidade Estadual de
Maringa-PR. Professor da Fundacao Getulio Vargas de S3o Paulo e da Faculdade de Ciéncias
Médicas de Sdo Paulo.

Cristina Ramos Rodrigues, Gerente Técnica, Especialista em DRG.

Graduada em Enfermagem pela Pontificia Universidade Catdlica de S3o Paulo, Especialista
em Administragdo Hospitalar e Salde Publica pelo Centro Universitario S3o Camilo. .
Especialista em Eventos pelo SENAC-SP, Consultora Sénior da Planisa, Especialista em
Diagnésticos de Instituicdes de Salde, Gestdo de Processos Assistenciais, Projetos de
Viabilidade de Organizagdes de Satide. Pés-graduada em Controladoria e Financas em Satde
pela Universidade Estadual de Maringa-PR. Executou Diagndstico Organizacional e Avaliagio
de Melhorias de Resultados na Argentina. Responsével pelo projeto DRG na Planisa.

Renato Camargos Couto, Consultor Associado

Médico, graduado pela Faculdade de Medicina — UFMG. Especialista em Clinica Médica pelo
Hospital das Clinicas — UFMG. Especialista em Medicina Intensiva pela AMIB. Especialista em
Controle de Infecgdo Hospitalar. Doutor em Ciéncias da Saude, Infectologia e Medicina
Tropical pela Faculdade de Medicina da UFMG. Professor Adjunto do Departamento de
Clinica Médica da FM-UFMG. Coordenador e Professor do Curso de Especialista em Gestdo
da Qualidade da FELUMA/Faculdade de Ciéncias Médicas de Minas Gerais.
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Médica, graduada pela Faculdade de Medicina — UFMG. Especialista em Clinica Médica pelo

Tania Moreira Grillo Pedrosa, Consultora Associada

Hospital das Clinicas — UFMG. Especialista em Saude Ocupacional pela Faculdade de
Medicina da UFMG. Especialista em Controle de Infecgdo Hospitalar. Doutora em Ciéncias
da Saude, Infectologia e Medicina Tropical pela FM-UFMG. Coordenadora e Professora do
Curso de Especialista em Gestdo da Qualidade da FELUMA/Faculdade de Ciéncias Médicas
de Minas Gerais.

Daniele Guedes, Consultora Associada

Enfermeira especialista em acreditacdo, qualidade no servico de Saude, gestdo da qualidade
em saude,prevencado e controle de infeccdo relacionada a assisténcia: infeccdo hospitalar,
controle de infecgdo e seguranga do paciente;DRG — DiagnosisRelatedGroups: Governanca
Clinica, Gestao da Qualidade Assistencial e Codificacao.

Luna Cosenza, Consultora Associada

Enfermeira especialista em acreditacdo, qualidade no servico de Saude, gestao da qualidade
em salde,prevencao e controle de infeccdo relacionada a assisténcia: infeccdo hospitalar,
controle de infecgdo e seguranga do paciente;DRG — DiagnosisRelatedGroups: Governanga
Clinica, Gestao da Qualidade Assistencial e Codificacao.

Priscila Faria, Consultora Associada

Enfermeira especialista em acreditacdo, qualidade no servico de Saude, gestao da qualidade
em saude,prevencao e controle de infeccdo relacionada a assisténcia: infeccdao hospitalar,
controle de infeccdo e seguranca do paciente;DRG — DiagnosisRelatedGroups: Governanga
Clinica, Gestdo da Qualidade Assistencial e Codificacdo. Experiéncia de 4 anos na assisténcia,
sendo supervisora de enfermagem, coordenadora de Unidade de Internacdo e gerente de
qualidade no HNSD Itabira MG.
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XIV. HONORARIOS PROFISSIONAIS

DESCRICAO

VALOR EM R$

VALORES COM
DESCONTO*

v Grouper DRG Brasil

v" CodeHelper

v Gestdo Econdmica de
Saude

v Analytics DRG Brasil {2
Licencas)

v’ Consultoria de
Implantacdo e
Acompanhamento.

RS 12.340,00 (Doze Mil,
Trezentos e Quarenta
Reais).

Obs: a ser pago
mensalmente a partir do
inicio da utilizacdo da
solu¢do DRG Brasil)‘

R$ 8.940,00 (Qito Mil,
Novecentos e Quarenta
Reais).

Obs: a ser pago
mensalmente a partir do
inicio da utilizacdo da
solu¢do DRG Brasil)

v" INCLUI: Treinamento
presencial (16h) e por
ensino a distancia (24hs)

R$ 15.800,00 (Quinze mil e
oitocentos reais)

(Turma com até 4
codificadores/participantes)

R$ 12.800,00 {Doze mil e
oitocentos reais)

(Turma com até 8
codificadores/participantes)

v" Integracdo com sistema
de gestdo da Unidade e
manutencgao

RS 17.000,00 (Dezessete mil
reais) para integracao
Pagamento Unico.

e RS 600,00 mensais -
manutencao.

RS 14.000,00 (Quatorze mil
reais) para integragao
pagamento dnico
e RS 600,00 mensais -
manutencao

Observacoes gerais:

o *... As condi¢Bes descritas acima so exclusivas para esta proposta e para este hospital
ndo podendo ser aplicada para fins de comparativos de preco e condigbes em outras

unidades de satide.

o Néo estdo inclusas as despesas com passagens, hospedagens e refei¢bes do consultor. A
consultoria ocorrerd de forma presencial e @ distdncia mensalmente, por meio de
programagéo de atividades. Durante os 12 meses, estdo previstas visitas presenciais no
treinamento, em duas apresentagées, e nos 3 dltimos meses, totalizando 6 visitas
presenciais. Quando estas ocorrerem, estes valores serdo acrescidos na cobranca do
respectivo més. Sendo que o valor serd de RS 1.874,78 por consultor, conforme destacado

em cronograma no item Xil.

o A partir do 132 més os valores serdo reajustados anualmente pelo IPCA.
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XV. CONDICOES DE PAGAMENTO “%"‘

Os pagamentos deverdo ser realizados ate dia 25 (vinte e cinco) do més da prestagdo dos
Servicos.

A

2
Leou m‘{,

XVI. VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta tem validade de 90 (noventa)dias, contados da data da sua
apresentagao.

XVII. CONTRATACAO DOS SERVICOS

A contratacdo de servicos dar-se-a através de contrato de prestacdo de servicos entre as
partes ou pelo simples "de acordo" (carimbo e assinatura) na 22 via da presente proposta.

A presente contratacdo poderd ser rescindida por quaisquer das partes a qualquer tempo,
mediante prévio aviso de 30 (trinta) dias, devidamente fundamentado, sem direito a
qualquer indenizagao.

Sao Paulo, 28 de agosto de 2020.

Eduardo Agostini

Diretor de Desenvolvimento de Negocios
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A/c Ana Paula — Emanuel Correa

Prezados,

planisa@planisa.com.br

www.planisa.com.br
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Sdo Paulo, 15 de setembro de 2020.

Estamos encaminhando pelo presente envelope, 1 (uma) via do Contrato de Prestacdo de servicos
de DRG, datado de 01 de setembro de 2020, para arquivamento.

Por favor, enviar esse protocolo assinado confirmando o recebimento do envelope para o e-mail

abaixo: contratos@planisa.com.br.

Data:

Atenciosamente,

Sténio Viana Silva

contratos@planisa.com.br
+55(11) 3171-2180 — Ramal 229

Avenida Paulista 509 — 172 Andar - Cj. 1706-14
CEP 01311-000 — Bairro: Bela Vista - Sdo Paulo - SP

Planisa



