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Prezados,

radecemos a oportunidade de apresentar nossa Proposta Comercial para a disponibilizacdo da solugéo

Ag

digital de gestdo de compras Bionexo.

Atenciosamente,

Andreia Mascarenhas
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1. Objetivo da proposta

A presente proposta contempla informacdes da implementacdo e disponibilizagio da Solugdo Bionexo junto a esta
instituicdo de salde, com © objetivo de operacionalizagdo e gestdio do processo de compras na Modalidade de
Cotacio On-line no ambiente publico e privado.

2. Solugdo Bionexo

Bionexo é uma solucdo digital pioneira no mercado brasileiro que possibilita a instituicdo realizar a compra de
insurnos on-line e oferece acesso a milhares de fornecedores da inddstria farmacéutica , distribuidora de materiais
médicos e medicamentos e empresas das mais variadas categorias de produtos.

Além dos resultados rapidos e totalmente mensuraveis, o maior beneficio que a Solucdo Bionexo oferece ¢
possibilidade de uma gestdo estratégica de compras, que interfere diretamente no desempenho financeiro e
administrativo da instituicdo. Profissionais cada vez mais capacitados sabem da importancia de poder contar com uma
forramenta que rastreia todos os movimentos realizados pelo seu departamento e que podem a qualquer tempo,
serem solicitados a prestar informagdes pela gestdo de sua instituicdo.

O gue oferece:

s Transparéncia e ética nas decisdes de compras;

e Reducdo nos custos operacionais;

e Aumento da produtividade da equipe de compra;

¢  Registro automatico de todas as transagbes de compras realizadas;

e Maior poder de negociacdo;

s Potencial reducio no custo de aquisi¢do dos produtos;

¢ Auditoria dindmica e transparente;

s Gerenciamento de qualidade e da documentagdo de fornecedores e fabricantes para maior seguranca
sanitaria;

s Apoio nos processos de acreditagdo das instituigdes.

Constitui parte da presente proposta, o “DETALHAMENTO DOS MODULOS E FUNCIONALIDADES DA SOLUCAD”-
{Anexo 1).

3. Escopo do projeto e servigos
3.1. Do projeto

3.1.1. A metodologia utilizada para a implementacao do projeto é desenhada para oferecer maior praticidade e
rapidez na disponibilizagdo da solugdo.

312, O Termo de Abertura do Projeto - TAP define as responsabilidades das partes e 0s prazos de realiza¢do das

atividades do projeto, com o objetivo de inserir o primeiro processo de cotagdo do CONTRATANTE na
solugdo.

Paragrafo tnico: O Termo de Abertura do Projeto - TAP serd enviado pelo consultor da Bionexo em até & dias

{teis, a contar da data da assinatura desta proposta, serd considerado oficial entre as partes para inicio do
projeto.
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3,1.3. O prazo padrdo para a implementacéo da Solugdio Bionexo €& de 30 dias corridos conforme cronograma

3.1.4.

T

estabelecido no Termo de Abertura do Projeto - TAP,

¢

paragrafo Unico: Para que O projeto seja concluido na empresa CONTRATANTE, é indispensavel ©
cumprimento da entrega de todos os requisitos e etapas do projeto, dentro dos prazos estabelecidos. As
obrigacBes estabelecidas para o CONTRATANTE nesta proposta ndo sofrerdo alteracdes na hipdtese de
atraso, por parte exclusiva do mesmo, pelo ndo cumprimento dos requisitos e prazos estabelecidos.

Constitui parte da presente proposta, 0 “DOCUMENTO DE REQUISITOS” (Anexo ) onde consta a lista de
requisitos e seus respectivos prazos de entrega.

05 servicos incluidos no projeto de Implementacdo estdo descritos abaixo e serdo, desempenhados de forma
remota, na sede da Bionexo.

Servicos técnicos de instalagdo e configuragdo da solugdo: formatagiio e reserva do espago nos bancos de
dados para alocagio das informagdes oriundas das transactes efetuadas junto a ferramenta;

Configuragfio técnica do ambiente do CONTRATANTE na solugiio: cadastro de usuarios, configuragdo de
perfis, operacdes e relatorios para o CONTRATANTE, disponiveis na solugdo, objetivando a melhor aplicacdo
da ferramenta;

Integracdo da Solugdo Bionexo e ERP de gestdo do CONTRATANTE, se houver interesse do CONTRATANTE:
disponibilizacdo de APl de integragiio Padrdo Bionexo para realizacio de trocas entre o sistema de
informacio do CONTRATANTE e as transacdes realizadas junto a solug¢do.

pardgrafo Gnico: Os custos de desenvolvimento das integragdes pela equipe do ERP do CONTRATANTE se
houver, NAO estiio computados nesta proposta comercial;

Verificacdo do cadastro de produtos do CONTRATANTE na Solucdo Bionexo afim de: identificar notdrias
discrepancias entre as descricdes, unidades de medidas, categorizagdo e prego, promover a organizacdo da
nomenclatura para produtos, separar itens para revisio da CONTRATANTE se eventualmente identificado
auséneia de informacdes minimas necessdrias para entendimento dos fornecedores, organizagdo da
nomenclatura para produtos visivelmente sem padrio de escrita, formatagdo para carga no banco de dacos.

Habilitacio dos fornecedores do CONTRATANTE: andlise do rol de fornecedores do CONTRATANTE quanto ao
cadastro na solucdo, promovendo a comunicagdo dos mesmos através de um novo canal de comunicagdo e
fornecendo todo suporte necessario para cadastramento e habilitacdio das empresas fornecedoras na
solugdo;

Suporte e capacitagdo para equipe de colaboradores da area de compras do CONTRATANTE: realizacdo de
agenda de atividades para capacitagdo dos usudrios quanto 3 operacionalizagdo das cotagbes do
CONTRATANTE na nova metodologia de compras realizada remotamente pelo consultor da drea de Gestdo e
Desenvolvimento de Clientes da CONTRATADA;

Acompanhamento do primeiro processo de compras até o seu encerramento: realizagdo de capacitagdo junto
s0s colaboradores envolvidos no processo de compras em ambiente de producdo das primeiras cotacdes
junto a Solugdo Bionexo, promovendo os devidos esclarecimentos quantos as particularidades e
funcionalidades disponibilizadas. As atividades serdo realizadas remotamente pelo consultor da drea de
Gestio e Desenvolvimento de Clientes da CONTRATADA.
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3.2. Dos servigos
3.2.1. Do acompanhamento pds - venda

Apds 30 (trinta) dias da conclusiio da implementagdo do projeto, com 0 objetivo de mapear e mensurar as situacdes
vivenciadas, esclarecer dividas e promover o desenvolvimento da utilizacdo da solugdo, serd realizada uma video
conferéncia de acompanhamento por um consultor da BIONEXO.

3.2.2. Da disponibilizacdo mensal

a) Tratamento e processamento de dados 24 horas por dia, 7 dias por semana, informacgdes criptografadas
para garantir seguranga para oS hospitais nas cotagdes gerenciadas via solucdo, propiciando acesso as
informacdes por perfodo integral sem interrupcdes e SLA (Acordo de Nivel de Servigo — ANS) de
disponibilidade do servico de 99.5%.

b) Espaco nos servidores da Bionexo para armazenamento das informagbes: controle individual de acessos,
manutencdo de toda infraestrutura de servidores, objetivando a salvaguarda das informagdes do
CONTRATANTE junto ao banco de dados na Bionexo;

¢) Suporte disponivel de segunda a sexta das 8 as 18 horas (horario de Brasilia): a Bionexo disponibiliza equipe
altamente capacitada em seu escritdrio situado em Sdo Paulo, que fornecerd todo suporte necessdrio para
utilizacdio da solugdo contratada e no esclarecimento de duvidas;

3.3. Daentrega

A conclusio da implementacdio do projeto se dara mediante a execucdo de todas as atividades previstas no item 3.1.5,

Paragrafo primeiro: Apds a conclusdo da implementacio, a CONTRATANTE assinara o “Termo de Entrega da Solugido”.
O aceite do referido termo de entrega podera ser dado pelo assinante desta proposta comercial, por qualquer lider do
projeto ou ainda por qualquer usuario da instituicdo que tenha realizado o treinamento.

Paragrafo segundo: Na hipdtese da nao realizacdo de qualquer atividade estabelecida no item 3.1.5, por parte do
CONTRATANTE, o projeto sera considerado concluido, motivo pelo qual o termo de entrega da solugdo serd enviado
para formalizar a conclusdo da implementagdo, uma vez que a Solugo Bionexo estard disponivel para utilizagdo.

4.  Da utilizac8o da solugdo
4.1. Empresas que utilizardo a solugdo:

A utilizacio da Solugdo Bionexo sera realizada apenas para a (s) Instituigio (des) abaixo descrita (s), ndo sendo
permitida sua utilizagdo por qualquer outra unidade, parceiro, entre outros, salvo mediante comum acordo entre
as partes, sendo que nesta hipotese a formalizagdo sera objeto de TERMO ADITIVO a referida proposta.

a. Raziio Social da Institui¢do INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO HOSPITALAR - IBGH
CNPJ/MF: 18.972.378/0009-70
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paragrafo Gnico: A (s) Instituicdo (Bes) que utilizar (em) a Solugéo Bionexo serd (50) responsavel (eis) por todas as
obrigacties que couberem a (s) mesma (s) pela sua disponibilizagdo.
5. Condi¢des comerciais

5.1. Valor do servico e condigOes de pagamento:

5.1.1. Valor da disponibilizagdo mensal

N

30,00 (Hum mil quinhentos reais), sendo o primeiro vencimento em 10/03/2¢

119 e as demals

O valor mensal de F
todo dia 10 {dez} de cada més.

paragrafo Unico: Sobre o valor mensal acima descrito estdo inclusos os seguintes tributos: 1SS, PIS e COFINS.

512, O valor acima descrito serd valido para os préximos 12 {doze) meses, a contar da data da assinatura da
proposta, Apés o término deste perfodo, caso haja qualguer alteracdo da tabela de pregos vigente da
Bionexo, 0 CONTRATANTE serd notificado sobre o novo valor, mediante aviso prévio de 30 dias, sem prejuizo

da aplicacdo do reajuste estipulado no item 5.3.

5.1.3. Sem prejuizo da rescisdo por falta de pagamento, fica estipulada a multa de 2% (dois por cento) em caso de
atraso no pagamento dos valores acima descritos e juros de 1% (um por cento) ao més.

5.2. Do Reajuste

O valor dos servicos acima descritos serd reajustado, anualmente, segundo o IPCA, a contar da data da emissdo da
nota fiscal da disponibilizacdo mensal, tendo como base de calculo sempre o valor atual e vigente.

Paragrafo unico: O indice de reajuste a ser utilizado para cada periodo sera o acumulado dos dtimos 12 {(doze) meses,
utilizando a metodologia N-2.

Ex.: Més de aplicacdio (N): janeiro/18.

(ndice utilizado (N-2): indice acumulado de dezembro/16 a novembro/17.

6. Servigos adicionais

6.1. Customizagdo

Quando houver solicitacio prévia do CONTRATANTE para os servigos de customizagdo da solugéo, o valor dos servicos
serd formalizado mediante nova proposta comercial assinada pelas partes.

paragrafo Gnico: Estdo incluidos nos servigos de customizacio, os servigos de desenvolvimentos tecnoldgicos pela
Bionexo de funcionalidades nfo integrantes da Solugdo Bionexo, para atender uma demanda especifica do
CONTRATANTE, mediante estudo de viabilidade tecnolégica elaborada e aprovada pela Bionexo.
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6.2.

$e solicitado pelo CONTRATANTE sera objeto de nova proposta comercial, que contemplar

Treinamento pés-implementacédo

bem como o valor total do servigo.

e

Ohservacdes gerais

4 o0 escopo do treinamento

7.1. Qualquer tipo de desconto apresentando & meramente exclusivo de resultado de negociagao.

78

7.3.

7.4,

O CONTRATANTE declara que tem poderes para assumir as obrigacbes aqui estabelecidas, bem como para

aceitar e firmar referida Proposta Comercial.

validade da proposta: 20 (vinte) dias a contar da data da Proposta.

O CONTRATANTE E BIONEXO CONCORDAM QUE ESTA PROPOSTA COMERCIAL SERA REGULADA PELAS
DISPOSICOES CONTIDAS NOS TERMOS GERAIS E CONDICOES DE USO DA SOLUCAO BIONEXO PERANTE O 1°
OFICIAL DE REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS/SP REGISTRADO SOB Ne. 3558605. UMA VIA DESTE
INSTRUMENTO FOI TAMBEM ANEXADA A PROPOSTA COMERCIAL (Anexo I11).

S0 Paulo, 31 de janeiro de 2019,

Atenciosamente,

Andreia Mascarenhas
Comercial e Relacionamento
amascarenhas@bionexo.com

Telefone: (62) 99981-2234

Brun (@ tyaezredo

dBrasileiro
Gesta%‘ﬁgspntalar IgéH

=

Raz3o Social da CONTRANTE. INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO HOSPITALAR - IBGH

CNPJ/MF: 18.972.378/0009-70
Nome:

Cargo:
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