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CONTRATO 018/2019 - HMAP -

CONTRATO DE PRESTAGAQ DE SERVICOS DE ENGENHARIA CLINICA, COM O
FORNECIMENTO DE PEGAS, ENVOLVENDO MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA, CALIBRAGAO, VALIDAGAO, QUALIFICAGAO, TESTE DE
SEGURANGA ELETRICA E DEMAIS ITENS EXIGIDOS NA RDC N° 02 DE 25 DE
JANEIRO 2010 E LEGISLAGOES VIGENTES E GESTAO DE -TODO O PARQUE
TECNOLOGICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS -~ HOSPITALARES PARA
FUNCIONAMENTO DAS AGOES DESENVOLVIDAS PELO HOSPITAL MUNICIPAL
DE APARECIDA DE GOIANIA — HMAP E ATIVIDADES AFETAS. . _

QUADRO 01 :

CONTRATANTE INSTITUTO BRASILEIRO DE CNPJ 18.972.378/0008-70
GESTAO HOSPITALAR - IBGH ..

ENDEREGCO Av. V-5, S/N, Qd. A, Area Lt.001-E SALA 01, Cidade Vera Cruz, Aparecida de Goiania —

: Goias, CEP: 74.936-600 i

REP. LEGAL Bruno Pereira Figueiredo CPF 598.190.571-91

CONTRATADA RBIS GESTAO DE TECNOLOGIA EM CNPJ 23.129.279/0001-03
SAUDE LTDA

ENDEREGCO Rua T-30, n. 2035, Qd. 83, Lt. 24, Setor Bueno, CEP: 74.215-060, Goiénia — Goias.

REP. LEGAL Alessandra Oliveira Antonioli Maranh&o Sa PROF. Empresaéria

CPF 557.812.331-72 .G. 181506 — 22 via— SPTC/GO

QUADRO 02

UNIDADE  |[HOSPITAL MUNICIPAL DE APARECIDA DE MUN./UF |Aparecida de Goiénia — GO.
GOIANIA = HMAP
NATUREZA PRESTACAO DE SERVICOS
OBJETO  ICONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE ENGENHARIA CLINICA, COM O
FORNECIMENTO DE PECAS, ENVOLVENDO MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
CALIBRAGAO, VALIDAGAO, QUALIFICAGAO, TESTE DE SEGURANGA ELETRICA E DEMAIS
ITENS EXIGIDOS NA RDC N° 02 DE 25 DE JANEIRO 2010 E LEGISLACOES VIGENTES E
GESTAO DE TODO O PARQUE TECNOLOGICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS
HOSPITALARES PARA FUNCIONAMENTO DAS AGOES DESENVOLVIDAS PELO HOSPITAL
MUNICIPAL DE APARECIDA DE GOIANIA = HMAP E ATIVIDADES AFETAS.

VIGENCIA 1. A referida contratacéo tera como vigéncia o prazo de 12 (doze) meses, com termo inicial a partir
da data da ordem de servigo a ser emitida, Podendo ser renovado por meio de aditivo em razéo da
hecessidade ou conveniéncia de continuagéo da prestagao do servico/fornecimento dos produtos
devidamente justificada, sendo limitado a vigéncia do Contrato de Gestéo em referéncia.

2. Em caso de resciséo, por qualquer motivo, do Contrato de Gestéo ao qual esta contratacéo esta
vinculada, o contrato firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera rescindido,
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|independente de prévio aviso ou notificagao.

ICONTRATO |1095!201 8 -SEL
DE GESTAO
EU_ADRO 03
ERVICOS . DA EXECUGAOQ DOS SERVIGOS

.1 As Ordens de Servico de Manutengdes Corretivas deverao ser atendidas sempre que houver
m chamado ou quando uma falha for detectada durante as Inspecoes Periddicas e execucéo das
anutencdes Preventivas, Calibragdes ou Testes de Seguranca Elétrica. Devem ser executadas

nforme orientagcdo dos manuais dos fabricantes dos equipamentos e registradas, sendo
posteriormente assinadas pelos responsaveis (ou por quem estes designarem) dos Setores nos
uais os equipamentos encontram-se ou séo utilizados.

.2 Todas as atividades de Manutencdo Corretiva deverdo ser documentadas registradas em

istema informatizado (softwares) especificos fornecidos pela contratada, informando no minimo:

dentificacdo do equipamento, o defeito apresentado, o diagnéstico do problema, descri¢do clara
as acdes tomadas para sua correcéo, identificacdo do executor de cada uma das acgdes, horario

e abertura, atendimento e encerramento da ordem de servigo, intervalo inicio fim de cada
ividade e relatérios de empresas, quando for manutencéo externa.

.3 A contratada devera realizar as manutencdes e prestar seus servigos dentro do espaco fisico
0 HMAP, localizado na Av. V-005, 365-431 - Cidade Vera Cruz, Aparecida de Goiania - GO, CEP
74.936-600. Além do espaco fisico, serdo cedidos para funcionamento da Geréncia de Engenharia
Clinica do Hospital pontos elétricos, de rede e telefone, bem como mobilidri, cuja manutencéo sera
e responsabilidade da contratada.

-4 Os atendimentos e intervengdes técnicas corretivas deverdo ser atendidos mediante
olicitagao no periodo de segunda a sabado, das 06:00 h as 22:00 h. O tempo para o primeiro
tendimento devera ser de no maximo 2 h apés a abertura do chamado técnico. Excetuam-se
este prazo as manutengdes corretivas emergenciais e que requeiram atendimento imediato por
parte da contratada, sob risco de prejuizo no atendimento prestado aos pacientes.

-5 Os servicos de manutencdo preventiva devem seguir o Plano Anual de Manutengdes
eventivas de modo a reduzir a necessidade de manutengéo corretiva, prevendo e evitando
anos futuros, observando falhas em estdgios iniciais,

.5 O Planejamento Anual de Manutengdes Preventivas devera ser aprovado inicialmente pelo
gestor do CONTRATO e ap6s aprovagéo devera ser divulgado para os responsaveis de cada setor]
ssistencial, de modo que sejam disponibilizados os equipamentos quando na data programada.

.6 O Planejamento das manutengdes preventivas devera ser desenvolvido com base na anélise
a criticidade do parque, considerando as recomendagdes do fabricante, observando a criticidade,
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risco, a importancia estratégica e legislagées vigentes, dos equipamentos médicos assistenciais
ilizados em cada setor conforme inventério realizado e avaliando o risco fisico associado ao

paciente. Critérios adicionais, além destes especificados, poderao ser aplicados, mediante
provacéo do responsavel pelo gestor do contrato.

.7 A manutencéo preventiva devera ser registrada de forma individualizada em cada
quipamento, no software, informando as acoes e inspecoes realizadas.

.8 O Plano Anual de Manutengdo Preventiva devera contemplar, no minimo, os seguintes itens:
) Identificagdo do equipamento; b) Descricdo do equipamento; c) Localizagéo e d) Periodicidade
recomendada pelo fabricante.

3.9 A Calibragdo, Testes de Seguranca Elétrica e Qualificagdo dos equipamentos deverao seguir a
NBR 15943:2011. Apos a calibracédo do equipamento médico assistencial os respectivos
certificados deverdo ser analisados, comparando-0s com 0s desvios maximos admitidos para o
equipamento, atestando sua conformidade ou nao conformidade e, se necessario, alterando as
periodicidades com base em métodos para ajuste de intervalos de calibracéo.

3.10 Quaisquer testes com simuladores / analisadores deverdo ter evidéncias nas OS, com os
resultados obtidos (datas) e se possivel copia do relatorio gerado pelo simulador / analisador
escaneado no software.

3.11 Todos os servicos a serem executados deverdo atender as orientacdes exigidas pelos
fabricantes dos equipamentos e legislagdes vigentes e estrita obed iéncia as especificagdes do
Contrato, ndo podendo, sob hipétese alguma, serem executados de forma distinta.

3.12 A intervencéo técnica devera ser executada somente por profissionais comprovadamente
habilitados e treinados.

3.13 A empresa contratada deveré assessorar a contratante no planejamento, especificacéo e
obtencdo de estimativas e informacdes relativas as novas aquisicoes de equipamentos e
lacessorios para utilizagéo da unidade, fornecendo relatérios detalhados e em conformidade com
os critérios técnicos, éticos, isondmicos e econdmicos afetos a cada caso.

.14 O contrato tera VIGENCIA DE 12 (DOZE) MESES, podendo ser prorrogado na forma do
Regulamento de Compras e Contratagdes da contratante, sob a luz da legislacéo vigente.

4. CONCEITOS E DEFINIGOES
Com o objetivo de padronizar o vocabulario que sera utilizado neste Termo de Referéncia, fica
lestabelecida a adogéo dos seguintes conceitos e definicdes:

a) Equipamento Médico-Hospitalar (EMH) € o equipamento, aparelho ou instrumento de uso
médico, odontolégico ou laboratarial, destinado a detecgéo de informagoes do organismo
humano para auxilio a procedimento clinico, destinado a tratamento de patologias,
incluindo a substituico ou modificagéo da anatomia ou processo fisiologico do organismo
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b)

c)

d)

e)

a)

h)

)

k)

humano, ou ainda destinado a fornecer suporte a procedimentos diagnésticos, te_rapéuticos
ou cirdrgicos, O Equipamento Médico-Hospitalar & composto pelo seu modulo principal e
madulos secundarios, seus acessorios e Equipamentos Auxiliares;

Equipamento Auxiliar & o equipamento, aparelho ou instrumento com caracteristicas de
apoio, que compde um EMH, como exemplo: Médulos de Refrigerag@o, Compressores de
Ar, Bombas de Vacuo, Computadores e Impressoras, Gravador de Midia, Termémetro e
Termohigrémetro de Ambiente, Osmose Reversa etc.,

Horario Regular de Prestacdo do Servigo sdo os dias/horario para usual prestacéo do
servico, conforme disposto neste Termo de Referéncia;

Manutengao Corretiva é uma intervengéo nao previamente planejada, onde realiza-se um
conjunto de agdes destinada a corrigir uma falha ou degradagéo de um equipamento,
compreendendo ajustes e reparos;

Chamado Técnico é a solicitacdo feita pela CONTRATANTE a CONTRATADA, dentro do
Horério Regular de Prestagéo do Servico, para atendimento de uma demanda de
Manutengéo Corretiva,;

Atendimento Técnico é a presenca de técnico da CONTRATADA, no local de instalagdo
dos equipamentos, dentro do Horario Regular de Prestagéo do Servigo, para execugéo de
uma Manuteng&o Corretiva demandada, tendo como resultado um documento de
Atendimento Técnico individual, ou seja, por Equipamento Médico-Hospitalar atendido;

Tempo de Atendimento Técnico é o periodo transcorrido, em dias Uteis, entre o Chamado
Técnico e o primeiro Atendimento Técnico deste chamado;

Chamado Técnico Emergencial é a solicitagdo eventual feita pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, fora do Horario Regular de Prestacéo do Servico, para atendimento de
uma demanda de Manutengéo Corretiva Emergencial;

Atendimento Técnico Emergencial é a presenca de técnico da CONTRATADA, no local
de instalacdo dos equipamentos, fora do Horario Regular de Prestagao do Servico, para
execucdo de uma Manutengéo Corretiva Emergencial demandada, tendo como resultado
um documento de Atendimento Técnico individual, ou seja, por Equipamento Medico-
Hospitalar atendido;

Tempo de Atendimento Técnico Emergencial & o periodo transcorrido, em horas
corridas, entre o Chamado Técnico Emergencial e o primeiro Atendimento Técnico deste
chamado;

Tempo de Reparo é o periodo transcorrido, em dias Uteis, entre o Chamado Técnico, ou 0
Chamado Técnico Emergencial, e a efetiva solugédo deste chamado, excluindo-se deste
periodo o tempo da eventual aplicacéo de pecas/acessorios e servicos especializados que
independa da execucéo direta da CONTRATADA;
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) Tempo de Indisponibilidade € o periodo transcorrido, em dias corridos, entre o Chamado
Técnico, ou o Chamado Técnico Emergencial, e a efetiva solucéo deste chamado;

m) Manutengao Preventiva & uma intervencdo previamente planejada, onde realiza-se um
conjunto de agdes de intervalos predeterminados e de acordo com critérios prescritos,
destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradagéo de um equipamento, tendo
como resultado um documento de Manutengéo Preventiva individual, ou seja, por
Equipamento Médico-Hospitalar atendido;

n) Calibragdo € um conjunto de agOes que visa assegurar a confiabilidade de um instrumento
de medic&o por meio da comparagéo do valor aferido no equipamento com um padrao
rastreavel ao Sistema Internacional (Sl), tendo como resultado um Certificado de
Calibragéo individual, ou seja, por Equipamento Médico-Hospitalar atendido, assinado por
Engenheiro Responsével Técnico & rastreavel a Rede Brasileira de Calibragéo (RBC -
INMETRO). Os Certificados de Calibragéo devem estar em conformidade com a Norma
ABNT NBR IEC 17025:2005, e demais normas e/ou legislagdes aplicaveis, e apresentar no
minimo as seguintes informagdes: os padroes utilizados com suas respectivas
rastreabilidades, os pontos de aferigdo para cada parametro, os valores das leituras
realizadas para cada ponto, o valor da média das leituras em cada ponto, a faixa de
aceitacdo para cada ponto, a faixa da “média das leituras + Uk” para cada ponto e 0
resultado da conformidade normativa para cada ponto de afericéo;

o) Teste de Seguranca Elétrica € um conjunto de testes que avaliam as correntes de fuga, a
corrente auxiliar através do paciente, e a resisténcia de aterramento de um equipamento,
tendo como resultado um Certificado de Teste de Seguranca Elétrica individual, ou seja, por
Equipamento Médico-Hospitalar atendido, assinado por Engenheiro Responsavel Técnico e
rastreavel 4 Rede Brasileira de Calibragdo (RBC - INMETRO). Os Certificados de Teste de
Seguranga Elétrica devem estar em conformidade com a Norma ABNT NBR IEC 60601-1,

e demais normas e/ou legislacdes aplicaveis, e apresentar no minimo as seguintes
informacdes: os padrdes utilizados com suas respectivas rastreabilidades, os valores das
leituras realizadas para cada parametro, a faixa de aceitagéo para cada parametro e o
resultado da conformidade normativa para cada parametro de aferi¢éo;

p) Qualificagéo de Desempenho éa evidéncia documentada de que o equipamento
apresenta para a carga de maior desafio em 121°C e para a carga de maior desafio em
134°C, determinadas pelo servigo de salde, desempenho consistente por no minimo 03
ciclos sucessivos do processo, com parametros idénticos, em cada uma destas cargas,
tendo como resultado um Certificado de Qualificagéo de Desempenho individual, ou seja,
por Equipamento Médico-Hospitalar atendido, assinado por Engenheiro Responsavel
Técnico e rastreavel a Rede Brasileira de Calibracéo (RBC - INMETRO). Os Certificados de
Qualificacdo de Desempenho devem estar em conformidade com a Resolugdo da Diretoria
Colegiada - RDC n. 15, e apresentar no minimo as seguintes informagdes: os padrées
utilizados com suas respectivas rastreabilidades, os valores das leituras realizadas para
cada ciclo, a faixa de aceitagéo para cada ciclo, e o resultado da conformidade normativa
para cada ciclo de aferi¢éo;
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q)

r

s)

t)

v)

w) Ordem de Servigo Fechada é a demanda de Manutencéo Corretiva ou Manutengéo

Ronda Geral ¢ a rotina de verificacdo de problemas em Equipamentos Médico-
Hospitalares junto a todos os setores da instituicdo, visando antecipar a comunicacgéo entre
as partes e verificar a ocorréncia de eventuais reclamagdes de funcionamento dos EMH,
tendo como resultado um documento formal com o Nome/Assinatura do Técnico Executor,
Nome/Assinatura do Responsével do Corpo Clinico pelo local verificado € Nome/Assinatura
do Responsavel pelo Ateste da Engenharia Clinica;

Ronda Setorial ¢ a rotina de inspecéo detalhada em Equipamentos Médico-Hospitalares
junto a setores criticos da instituic&o, que inclui testes funcionais e verificagdo de
parametros, visando averiguar o correto funcionamento de todos os EMH do setor,
reduzindo a probabilidade de falhas ou a degradagéo do funcionamento de um item, tendo
como resultado um documento formal com o Nome/Assinatura do Técnico Executor,
Nome/Assinatura do Responséavel do Corpo Clinico pelo local inspecionado e
Nome/Assinatura do Responsavel pelo Ateste da Engenharia Clinica;

Manutencdo Programada é a Manutencao Preventiva, Ronda Geral e/ou Ronda Setorial;

Ordem de Servigo é o registro em sistema da Manutencéo Corretiva ou Manutencéao
Programada, e de todas as suas respectivas informacdes;

Ordem de Servigo Aberta é a demanda de Manutencéo Corretiva que ainda nao foi
atendida ou que esta em primeiro Atendimento Técnico, ou a demanda de Manutencéo
Programada, dentro do prazo planejado para execucdo, que ainda ndo foi executada ou
esta em execucéo;

Ordem de Servigo Pendente é a demanda de Manutencéo Corretiva que j4 foi
inicialmente atendida, mas sua efetiva execucao esta dependendo de algum outro item, tais{
como Aguardando Aplicagdo de Pega/Acessério, Aguardando Aplicagdo de Servico
Especializado etc., ou a demanda de Manutencéo Programada, fora do prazo planejado
para execucdo, que ainda nao foi executada ou sua efetiva execucado esta dependendo de
algum outro item, tais como Aguardando Emisséo de Certificado etc.;

Programada que ja foi efetivamente executada.

ATUACAO
TECNICA

. A CONTRATADA devera ainda executar os servicos conforme especificagdes constantes no
ermo de Referéncia do Processo Seletivo em referéncia e da proposta apresentada.

. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

.1 A CONTRATADA devera prestar os servicos no Hospital Municipal de Aparecida de
oiénia/GO - HMAP se responsabilizando pela gestdo do parque tecnolégico da
ONTRATANTE, devendo participar de todo os processos que tange a gestdo de equipamentos
édicos de satide, de modo a garantir a sua rastreabilidade, qualidade, eficacia, efetividade e
eguranca e, no que couber, desempenho, durante o seu ciclo de vida, incluindo a capacitacao

0s profissionais envolvidos nestes processos.
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5.2 A CONTRATADA devera se responsabilizar pelas manutencdes preventivas e corretivas
pecas, atualizagdes de software e manutencgdes especificas que requeiram méo de obra/pecas
aspecificas dos fabricantes serdo por conta da CONTRATANTE).

5.3 A CONTRATADA devera se responsabilizar por todas as calibraces dos equipamentos
édico/hospitalares, devendo providenciar todos os equipamentos, ferramentas e técnicas
apropriadas, bem como arcar com os seus respectivos custos.

5.4 A CONTRATADA devera se responsabilizar pela gestéo e gerenciamento de todos os
equipamentos médico/hospitalares em regime de comodato firmado pela CONTRATANTE.

6.5 A CONTRATADA devera monitorar e gerenciar os equipamentos médico hospitalares dos
erceirizadas que prestam servicos no HMAP com contratos fixos (laboratério de analises
clinicas, Imagem e CME).

6.6 A CONTRATADA devera se responsabilizar por acompanhar todas as empresas
erceirizadas que vierem a efetuar alguma manutengéo esporadica (preventiva, corretiva,
alibragéo e qualificagao) nos equipamentos.

6.7 A CONTRATADA deverd Cumprir as legislagtes referentes ao Gerenciamento de
ecnologias em Salde conforme a Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC) N° 02 de 25 de
aneiro de 2010 que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de saude, RDC N° 63 de 25 de novembro de 2011 dispde sobre os Requisitos
de Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de Saude, RDC 15 de 15 de Margo de
2012 que dispde sobre requisitos de boas praticas para o processamento de produtos para
salde e da outras providéncias, RDC 32 seguranga e saude no trabalho em servigos de salde,
INorma Brasileira 6.8 NBR 15943:2011 que dispde sobre as diretrizes para um programa de
gerenciamento de equipamentos de infraestrutura de servigos de saude e de equipamentos
para a saude além das normativas, Legislacdes Trabalhistas vigentes e demais legislagoes.
5.9 A CONTRATADA devera elaborar implantar, implementar e acompanhar a execugéo de um
Plano de Gerenciamento de Equipamentos Médicos conforme exigéncia da RDC N° 02 de 25
de janeiro 2010, RDC N° 02 de 25 de janeiro 2010 e NBR 15943:2011 entre outras normas
igentes. Neste documento deveréo conter:

a) Procedimento Operacional Padrao (POP) descrevendo os critérios e rumos a serem
seguidos por estabelecimento de salde para a execugdo das etapas desde o planejamento;
b) Instrucéo de Trabalho (IT) descrevendo as rotinas de trabalho para instruir uma
tilizacdo ou rotina;

DBS: O Plano de Gerenciamento, POP, dos IT e demais documentos deverdo ser aprovados
pelo gestor do CONTRATO antes de serem implementados. Apenas os procedimentos
aprovados devem ser utilizados pelo servigo técnico. Caso seja necessaria qualquer
atualizacé@o e/ou alteragcéo destes procedimentos, deve ser solicitada novamente a nova
aprovacéo do procedimento e substituigdo/alteragéo deste no arquivo.

5.10 A CONTRATADA devera designar um engenheiro clinico como responsavel técnico dos
Servicos preTtados na CONTRATADA, devidamente registrado no CREA-GO, com emissdo de
RQ mensal.

5.11 A CONTRATADA devera providenciar junto ao CREA/GO as devidas Anotacgdes de
Responsabilidade Técnica - ART relativa aos servigos objeto do presente termo e a ART relativa
ao cargo/funcéo do engenheiro clinico responsavel na unidade hospitalar,

5.12 A CONTRATADA devera designar profissionais devidamente capacitados e competentes
para executar todas as atividades no descritas no plano de gerenciamentos de equipamentos
édicos da CONTRATANTE.
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5.13 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente a escala de trabalho dos profissionais
informando os horérios e dias de cada colaborador.

5.14 A CONTRATADA devera participar e orientar, sempre que solicitado, da fase de
planejamento, especificagéo, selegdo, parecer técnico e aquisicdo de novos equipamentos
édicos hospitalares ou sistema, inclusive seus acessorios e partes, de uso ou aplicagdo
édica, odontolégica ou laboratorial.

5.15 A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo recebimento dos equipamentos de saude
= acessorios, envolvendo todo o fluxo de recebimento desde a chegada do equipamento até
smissdo do laudo do ensaio de aceitagdo e liberando sua utilizagao.

6.16 A CONTRATADA devera se responsabilizar pela instalagéo dos equamentos hospitalares
seus acessorios e / ou acompanhar a instalagdo dos mesmos quando necessario.

5.17 A CONTRATADA se responsabilizara por efetuar/acompanhar (com evidéncias) os ensaios
de aceitacdo de cada equipamento ap6s a instalacéo. Este teste deve se basear nas
ecomendacdes estabelecidas em normas e legislacdes vigentes, de forma a garantir a
seguranca e o desempenho essencial do equipamento de salde. No caso de inexisténcia de
ormas e legislagdes os ensaios de aceitagdo devem seguir procedimentos estabelecidos entre
o fornecedor e o Estabelecimento de Salde, com base em normas técnicas aplicaveis ao
equipamento, incluindo atividades que garantam a seguranca e o desempenho essencial do
equipamento.

6.18 A CONTRATADA devera garantir a liberagdo do equipamento para uso somente apés o
ensaio de aceitacdo e os treinamentos para os usuérios. Todos estes procedimentos deveréao
estar descritos e evidenciados e fazer parte do Registro Histérico individual de cada
equipamento no software e em meio fisico, quando for o caso.

5.19 A CONTRATADA devera manter o inventario atualizado e disponivel para a contratante,
sempre que solicitado, e 100% on-line. A CONTRATANTE devera ter acesso a TODOS os
procedimentos e atividades realizadas em cada equipamento, 100% on-line, sem restricao de
informacdes. Toda a documentacéo referente ao inventario deve ter sua rastreabilidade
garantida.

5.20 A CONTRATADA devera se responsabilizar por todo o registro histérico de cada
aquipamento.

6.21 A CONTRATADA devera orientar o correto armazenamento dos equipamentos,
assegurando todos os procedimentos exigidos na RDC N° 02 de 25 de janeiro 2010 e NBR
15943:2011.

6.22 A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo registro de todas movimentagbes dos
equipamentos que for gerenciar, de forma a identificar a localizagéo correta e as
ovimentacdes de cada equipamento.

6.23 A CONTRATADA ficara responsavel por organizar os treinamentos operacionais em
onjunto com a Diretoria de Enfermagem/Médica e com a gest&do de pessoas.

6.24 A CONTRATADA devera certificar, apos cada manutencéo corretiva, que as funcoes dos
equipamentos estdo mantidas conforme orientagéo do fabricante e estas verificacoes deveréo
ser realizadas com o auxilio de padrdes (simuladores e analisadores) devidamente calibrados
em laboratérios credenciados, devendo a contratada manter as copias dos certificados de
alibracéo desses padroes disponiveis para verificacdo do CONTRATANTE.

5.25 A CONTRATADA devera, apés cada manutencdo preventiva afixar etiqueta no
equipamento informando a data da Gltima e da proxima preventiva, conforme o cronograma
anual.
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.26 A CONTRATADA devera realizar inspecdes periédicas nos equipamentos de modo a
arantir que os equipamentos disponiveis na Unidade de Salde sejam manutenidos
reventivamente garantindo suas fungdes de forma plena e segura.
.27 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente relatérios gerenciais para o gestor do
ONTRATO, conforme indicadores abaixo e mais aqueles indicadores necessarios para o
ndamento do Plano de Gerenciamento de Equipamentos:
) Quantitativo de Ordens de Servigo Corretivas e Preventivas no periodo e por setor,
) Quantidade de Ordem de Servico executada interna x externa,
) Tempo de Resposta (TR) - Tempo medido, a partir da solicitagéo de servigo, para realizar|
primeiro atendimento,
) Tempo médio entre falhas (TMF) - Tempo medido, a partir da Gltima solicitagéo de
ervigo até a proxima solicitagéo.
.28 A CONTRATADA devera atender todas as exigéncias e procedimentos solicitados pela
rganizagédo Nacional de Acreditagdo (ONA) e outras exigéncias legais buscando a exceléncia
0s servicos prestados e seguranga do paciente.
.29 A CONTRATADA devera se responsabilizar por elaborar um checklist e procedimentos
icom as principais condicdes para a retirada de um equipamento de uso, aprovados pelo gestor
do contrato, além de rotinas exigidas por legislagdes.

.30 A CONTRATADA devera atender integralmente a RDC N° 02 de 25 de janeiro 2010 e

emais normas/legislacdes vigentes.

. EQUIPE DE TRABALHO
.1 A CONTRATADA devera designar e colocar a disposi¢do do Hospital, para a fungédo de
ordenacéo e gestao de forma intercalada:

Quantidade | Descricao Carga horaria
Profissional com nivel superior em Engenharia com
1 (um) CAT em equipamentos hospitalares ou laboratoriais | Sob demanda
com registro no CREA-GO para supervisdo dos

Servicos
Profissional com nivel superior em Engenharia com 30

1 (um) especializacdo em Engenharia Clinica com registro Horas
no CREA-GO com dedicacdo ao HMAP. semanais
Profissionais técnicos para manutencdo de 44

2 (dois) equipamentos elétricos / eletrénicos com dedicagdo Horas
ao HMAP, em jornada compreendida entre as 07:00 Semanais

da manha até as 22:00 horas.

7.2 A Contratada devera manter ainda efetivo de sobre aviso para atendimento de
eventuais emergéncias no periodo das 22:00 horas de um dia até as 07:00 do dia
seguinte os seguintes profissionais:
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| Quantidade : Descrigdo Carga horéaria
Profissional com nivel superior em Engenharia com '
1 (um) especializagdo em Engenharia Clinica com registro Sobreaviso

no CREA-GO com dedicacdo ao HMAP.

2 (dois) equipamentos elétricos / eletrénicos com dedicacéo Sobreaviso

Profissionais _ técnicos para manuteng@o de

ao HMAP, em jornada compreendida entre as 22:00
horas e até as 07:00 horas da manha.

ATUAGAO TECNICA

.3Por analogia ao artigo 244 d CLT, para fins desta contratacdo, considera-se
obreaviso, o trabalhador que mesmo fora do local de trabalho, permanegam a
disposicéo do empregador, aguardando serem convocado.

7.4 A Remuneragéo dos trabalhadores em regime de sobreaviso n&o podera
ultrapassar o equivalente a 1/3 da remuneracéo dos trabalhadores em jornada normal.

Observagoes:

« Em caso de férias ou falta de algum profissional a empresa contratada devera
providenciar a devida substituicéo de forma a ndo comprometer as atividades
objeto do contrato, sendo admitida a utilizacéo de banco de horas;

« Aempresa contratada néo podera ser representante comercial de nenhuma
empresa e nem podera ser assisténcia técnica autorizada, garantindo assim a
lisura nos pareceres a serem emitidos;

« Aempresa contratada devera atender aos fluxos e POP’s da Instituicéo,
especialmente quanto a padronizagdo dos processos e documentactes
solicitadas pelo Escritério da Qualidade e SESMT (vacinagéo, PPRA - Programa
de Prevencao de Riscos Ambientais / PCMSO - Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional);

o Aempresa contratada sera responsavel pelo treinamento e atualizacéo de seus
funcionarios, bem como fornecimento e fiscalizagéo quanto ao cumprimento da
rtgizagéo de uniformes, identificacdo e EPI's — Equipamentos de Protecéo
ndividual.

. RESSARCIMENTO DE PECAS, MATERIAIS E SUPRIMENTOS

.1. Todas as pecgas, materiais e suprimentos necessarios para a execugao dos
ervicos, exceto ferramentas de trabalho, seréo ressarcidas pela CONTRATANTE
través de emisséo de nota fiscal da CONTRATADA.

2 E dever da CONTRATATANTE custear as pegas a serem substituidas nas

anutengdes preventivas e corretivas. Sendo que fica estabelecido o valor de R$
00,00 (oitocentos reais), por més, como limite para que a CONTRATADA possa

dquirir a(s) peca(s), sem prévia autorizacdo da CONTRATATANTE. Sendo
ndispensavel para fins de ressarcimento, a emissao da(s) nota(s) fiscal(ais) referente(s)
(s) peca(s), bem como a demonstracéo, por meio de tabela oficial ou por cotacdes,
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que fez a aquisicdo de forma transparente e que o(S) preco(s) corresponde(m) ao(s) de
mercado. Sendo que as despesas mensais com substituicéo de pecas, que extrapolem
b valor acima estabelecido, dependem de prévia autorizagéo da CONTRATANTE.”

QUADRO 04

CONDICOES DE |9.1.0s servigos serdo pagos de forma mensal.

PAGAMENTO

VALOR MENSAL 19.2.Sera devido o valor mensal de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais)

VALOR TOTAL DA Er;d.A contratacéo se refere a um valor total de R$ 480.000,00 (quatrocentos e oitenta

CONTRATAGAO il reais) considerando o tempo previsto do contrato de 12 (doze) meses podendo este
alor variar para mais ou para menos desde que devidamente justificavel.

QUADRO 05
CONTEUDO DA [CONTRATO DE GESTAO N° 1095/2018 -SEL
NOTA FISCAL

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE ENGENHARIA CLINICA, COM O
FORNECIMENTO DE PECAS, ENVOLVENDO MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA, CALIBRAGAO, VALIDAGAO, QUALIFICACAO, TESTE DE
SEGURANCA ELETRICA E DEMAIS ITENS EXIGIDOS NARDC N° 02 DE 25 DE
UANEIRO 2010 E LEGISLAGOES VIGENTES E GESTAO DE TODO O PARQUE
TECNOLOGICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES PARA
FUNCIONAMENTO DAS AGOES DESENVOLVIDAS PELO HOSPITAL MUNICIPAL
DE APARECIDA DE GOIANIA — HMAP E ATIVIDADES AFETAS.

PERIODO DE COMPETENCIA

aﬁ‘l}\gco PRESTADO NO HOSPITAL MUNICIPAL DE APARECIDA DE GOIANIA -

As partes, devidamente qualificadas no Quadro 01, resolvem de comum acordo
celebrar o presente instrumento nos seguintes termos e condicdes.

e e e s e = e L e s
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CLAUSULA1®

1. A CONTRATADA obriga-se a prestagéo dos servicos discriminados e nas condicoes
estabelecidas no Quadro 03, obrigando-se a CONTRATANTE a efetuar o pagamento
dos servicos nos valores convencionados no Quadro 04. Tudo nos termos do termo de
referéncia e da proposta da CONTRATADA, que s#o parte integrante do presente
instrumento de ajuste.

CLAUSULA 2°
2. S&o obrigagdes da CONTRATANTE:

2.1 Efetuar o pagamento no prazo estabelecido, observando-se a totalidade ou
parcialidade dos servigos prestados.

Prestar as informagdes necessarias para o melhor cumprimento deste Contrato.

2.2 Exigir a observagdo das normas emanadas pelos orgdos de fiscalizagéo e
controle,

2.3 Glosar do valor contratado eventuais prejuizos causados pela CONTRATADA,
empregados e prepostos, de qualquer natureza, bem como valores decorrentes de
passivos trabalhistas e fiscais gerados e néo adimplidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA 3¢

3. S&o obrigagdes da CONTRATADA!

3.1 Prestar servicos, dentro dos padrbes de qualidade e eficiéncia exigidos para 0
servico e nos dispositivos legais e convencionais impostos.

3.2 Respeitar, por si e por seus prepostos, as normas atinentes ao funcionamento da
unidade e aquelas relativas ao objeto do presente Contrato.

3.3 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parciaimente, o objeto
do presente instrumento, nem subcontratar quaisquer das prestagcoes a que esta
obrigada. Salvo mediante anuéncia expressa da Contratante quanto aos termos do
ajuste.

3.4 Promover a cobranca dos valores decorrentes do presente contrato somente apés
o respectivo vencimento e da demonstracdo do repasse dos valores por parte do
Poder Publico subscritor do Contrato de Gestao.

3.5 Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao
patriménio da unidade ou a terceiros, decorrente de acdo ou omissdo culposa ou
dolosa, procedendo imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo
o 6nus decorrente.

3.6 Manter no curso do contrato a sua regularidade fiscal e qualificagdo técnica
exigivel para o desempenho do objeto contratual

3.7 Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos Servicos,
documentos, pesquisas, entrevistas e demais informagdes apuradas ou de que tome
conhecimento durante a relagéo contratual.

3.8 Sanar eventuais iregularidades ou corregdes apontadas pela CONTRATANTE
quanto & apresentacéo de relatorios e/ou de cada etapa dos servigos.

A T
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3.9 Providenciar a emisséo de notas fiscal de acordo com os termos contratados, até
o dia 25 do més da efetiva prestacdo do servico, no qual devera vir instmlflo com
os seguintes documentos, sob pena de retencdo do pagamento até regularizagao:

Certidées de Regularidades Fiscais Federais (Conjunta, CRF e Previdenciaria),

Municipal (ISSQN),

Estadual (ICMS),

Trabalhista (TST),

Comprovante de recolhimento do INSS e empregados,

Comprovante de recolhimento do FGTS dos empregados,

Registro de frequéncia dos empregados e dos soOcios caso esses sejam

executores da prestacéo de servigos,

« Comprovante de quitagdo da folha de pagamento do més trabalhado e de
referéncia a nota fiscal emitida,

« Relatério de produgdo ou relatério de servigos prestados (papel timbrado da

CONTRATADA, assinatura do sécio ou representante legal).

3.10 Impedir o acesso & unidade de pessoa que ndo seja membro de seu corpo
técnico com o fim de trabalhar, estagiar ou realizar qualquer atividade similar.

2.11 Prestar esclarecimentos no prazo designado pela CONTRATANTE em relacéo a
qualquer procedimento de sua responsabilidade e subordinar-se as sindicancias
instauradas para averiguacdo de qualquer fato que tenha participado ou tenha
conhecimento.

3.12 Acatar as glosas, sem prejuizos de adverténcias, caso os servicos estejam em
desacordo com o contratado.

3.13 Cumprir de forma integral e satisfatéria tudo o que consta no Termo de
Referéncia, bem como a proposta apresentada no certame.

PARAGRAFO UNICO - A perda da regularidade fiscal e/ou trabalhista no curso deste
contrato, ensejara a retengdo dos pagamentos até que a situacao seja regularizada,

CLAUSULA 42

4. Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo pagos mensalmente e de acordo
com o convencionado no Quadro 04.

§ 1° — Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enguanto perdurar pendéncia de
liquidacdo de obrigagdes impostas 8 CONTRATADA ou inadimpléncia contratual.

§ 2° - Os pagamentos serdo realizados unicamente por meio de depésito bancario,
n&o sendo aceito pagamentos das faturas ou boletos bancarios.

§ 3% — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir do aceite
da Nota Fiscal correspondente, desde que tenha havido o repasse do Contrato de
Gestido n .1095/2018 -SEL referente ao més da efetiva prestacdo de servigos por parte
da Municipio de Aparecida de Goiénia por intermédio do Fundo Municipal de Saude, e
estara condicionado ao cumprimento integral dos servigos

§ 4* -As Notas Fiscais deverdo especificar em seu descritivo o contetdo demonstrado
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no Quadro 05 sob pena de retengéo do pagamento até regularizagao.
§ 5* — Do pagamento efetuado a empresa contratada serdo calculados e deduzidas as
retengdes tributérias correspondentes conforme o tipo de servico e o local onde esta

sendo prestado.
§ 6% - Para o caso especifico do ISSQN cabera a CONTRATADA observar a

legislagdo do municipio da prestagéo dos servigos.

CLAUSULA 5°

5. O contrato podera ser reajustado ou aditivado a qualquer tempo, em razéo da
necessidade e sua devida comprovagéo justificada ou conveniéncia de continuagéo da
prestacdo dos servigos, a partir de negociagéo acordada entre as partes, devidamente
justificada mediante aditivo expresso.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os indices de reajuste seréo previstos no Termo de
Referéncia, e na inércia da previsdo sera adotado o indice de reajuste que seja mais
benéfico 2 CONTRATANTE. Os indices sé poderdo ser concedidos somente apoés 12
(doze) meses de vigéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO: Nas hipéteses de aditivos qualitativos e quantitativos seréo
obedecidas as seguintes regras:

o Manutencgdo da natureza do objeto do contrato;
o Manutengao das mesmas condigdes contratuais.

CLAUSULA 62

6. O fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE, atestara a aceitagéo da
entrega do servico prestado e promovera o aceite da nota fiscal observados os
requisitos estabelecidos neste contrato, inclusive em relagdo ao cumprimento das
metas e servigos contratados.

CLAUSULA 72

7. Constituem motivos de resciséo unilateral pela CONTRATANTE:

7.1 O cumprimento parcial ou o ndo cumprimento dos servicos contratados e ou
fornecimento parcial dos produtos adquiridos.

7.2 A desobediéncia de clausulas contratuais, especificagbes e prazos pela
CONTRATADA, ou a lentidao do seu cumprimento.

7.3 Atraso injustificado no inicio dos servigos.

7.4 Paralisagao dos servicos.

7.5 O cometimento de falhas na execugéo do objeto do contrato.

7.6 Término do Contrato de Gestdo, sem direito a qualquer indenizagéo a
CONTRATADA.

7.7 Ineficiéncia na execucéo do objeto contratual.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Nos casos em que haja descumprimento total ou parcial
do objeto deste contrato a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA para
apresentar justificativa ou sanar as deficiéncias no prazo maximo de 02 (dois) dias
(teis, sob pena de ndo o fazendo o contrato ser rescindido de plano,
independentemente de qualquer outra notificagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Garantida a defesa prévia da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera, além de outras medidas tendentes a regularizagdo do
contrato:

» Aplicar adverténcia;
Suspender a execugéo contratual;
Rescindir o contrato;
Impedir mediante justificativa a CONTRATANTE de participar de novos
processos seletivos por 06 (seis) meses.

CLAUSULA 82

8. Poderdo AMBAS AS PARTES sem justo motivo rescindir o presente contrato
notificando com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO UNICO: Este contrato serd obrigatoriamente rescindido em caso de
término do contrato de gest&o.

CLAUSULA 9°

9. A CONTRATADA por si e por seus SGCios, administradores, gestores,
representantes legais, empregados, prepostos e subcontratados (“Colaboradores’), se
compromete a adotar os mais altos padres éticos de conduta na condugdo dos seus
negocios e ndo pagar, prometer ou autorizar o pagamento de qualquer valor ou
oferecer qualquer tipo de vantagem indevida direta ou indiretamente, a qualquer
Funcionario Publico ou a terceira pessoa, bem como garante que ndo emprega e nao
empregara, direta ou mediante contrato de servicos ou qualquer outro instrumento,
trabalho escravo, trabalho infantil.

CLAUSULA 102

10. A CONTRATADA declara, sob as penas da lei, que ndo esteve envolvida com
qualquer alegacéo de crime de lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento
de atividades ilicitas ou atos contra a Administragdo Publica, incluindo, mas néo se
limitando a corrupgao, fraude em licitagdes, suborno ou corrupgao € que durante a
prestacdo dos servicos ora avencado, cumprira com todas as leis aplicaveis a
natureza dos servigos contratados, em especial a Lei de Improbidade Administrativa e
Lei Brasileira Anticorrupgao.
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CLAUSULA 112

11. Havendo inadimpléncia no repasse financeiro do Contrato de Gestio em
referéncia pelo o ente Publico, que inviabilize alguma atividade do contrato
temporariamente, serd permitida a SUSPENSAO temporaria e por prazo
indeterminado do presente contrato, a critério do CONTRATANTE, sem direito a
qualquer indenizagéo reparatdria.

PARAGRAFO UNICO: A Suspensdo deve ser expressamente comunicada & outra
parte, com exposicéo dos motivos que a ensejaram, estabelecendo as partes que a
simples correspondéncia, mediante recibo, ou envio por e-mail é suficiente para tanto,

CLAUSULA 12°

12. Fica acordado entre as partes que qualquer documentagdo administrativa ou
judicial somente tera validade se encaminhada para o seguinte endereco: Rua Av.
Areido, Qd. 17, Lt. 23, CEP: 74820-370, Setor Pedro Ludovico, Goiénia - Goias.

CLAUSULA 13°

13. As partes se comprometem a agir de modo leal, responsavel e probo, atuando com
boa-fé para repelir quaisquer acées intencionalmente desleais, injustas, desonestas,
prejudiciais, fraudulentas ou ilegais, sempre ancorados nas acOes de transparéncia

publica.
CLAUSULA 14°

14. Para dirimir as questées oriundas do presente contrato & competente o Foro da
Comarca de Goiania (GO).

Av.V-005, 365-431 - Cidade Vera Cruz, Aparecida de Goidnia - GO | CEP. 14936-600
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Para firmeza e como prova de haverem entre si, justos e avencados, e depois de lido e
achado conforme, as partes assinam o presente Contrato, em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, e subscritas também por 02 (duas) testemunhas.

Goinia (GO), 18 de q“u“uvé‘ de 2019.

CONTRATANTE CONTRATADA

ms?'?rﬂg Eﬁ%’ﬁggg %Z'g%%? Ao ALESSANDRA OLIVEIRA ANTONIOLI MARANHAO SA
oA i) ORBIS GESTAO DE TECNOLOGIA EM SAUDE LTDA

TESTEMUNHAS
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