MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO XX/XX - HMAP

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
INFORMATIZAGCAO DE SERVIGCOS DE SAUDE PARA PRESTAGAO DO SERVICO
DE APOIO A CLASSIFICACAO DE RISCO, GERANDO INDICADORES,
ORIENTANDO PARA O USO DA INFORMACAO, SUPORTE E MANUTENCAO DO
RESPECTIVO SOFTWARE

QUADRO 01 - DOS DADOS DAS PARTES

CONTRATANTE:

INSTITUTO BRASILEIRO
DE GESTAO
HOSPITALAR - IBGH

CNPJ:
18.972.378/0009-70

ENDERECO: )
Av. V-5, S/IN, Qd. A, Area Lt.001-E SALA 01, Cidade Vera Cruz, Aparecida
de Goiania — Goias, CEP: 74.936-600

REPRESENTANTE LEGAL.:
Bruno Pereira Figueiredo

CPF: 598.190.571-91

CONTRATADA

XXX

CNPJ: XXX

ENDERECO:
XXX

REPRESENTANTE LEGAL:
XXX

CPF:
XXX

RG:
XXX
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QUADRO 02 — DA UNIDADE DE SAUDE, VIGENCIA CONTRATUAL E OBJETO

UNIDADE DE SAUDE

MUN./UF
HOSPITAL MUNICIPAL DE Aparecida de Goiania — GO.
APARECIDA DE GOIANIA

HMAP CONTRATO DE GESTAO:
1095/2018 -SEL

VIGENCIA CONTRATUAL: 12 (doze) meses

INICIO: A partir da emissdo da ordem de servico

POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO: Podendo ser renovado anualmente (ou na data de
vencimento) formalizado por meio de aditivo em razdo da necessidade ou conveniéncia de
continuagdo da prestacdo do servigo/fornecimento dos produtos devidamente justificada, sendo
limitado a vigéncia do Contrato de Gestdo em referéncia.

PRAZO VINCULADO AO CONTRATO DE GESTAO: Em caso de rescisdo, por qualquer motivo, do
Contrato de Gestdo ao qual esta contratacdo esta vinculada, o contrato firmado entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA sera rescindido, independente de prévio aviso ou notificacao.

ESPECIFICACAO DO OBJETO E NATUREZA DO CONTRATO

OBJETO: CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
INFORMATIZACAO DE SERVICOS DE SAUDE PARA PRESTACAO DO SERVICO DE APOIO A
CLASSIFICACAO DE RISCO, GERANDO INDICADORES, ORIENTANDO PARA O USO DA
INFORMACAO, SUPORTE E MANUTENCAO DO RESPECTIVO SOFTWARE.

NATUREZA: Prestacéo de servicos
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QUADRO 03 — DOS SERVICOS E ATUACAO TECNICA

SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

1. O servico deverda ser realizado de forma continua em sala de Acolhimento com Classificacdo de
Risco do Hospital Municipal de Aparecida de Goiania — HMAP

2. O Sistema a ser implantado devera atender o perfil da unidade de urgéncia e emergéncia, bem
como aqueles que venham ser incorporados a estrutura assistencial e de gestao durante a vigéncia do
contrato.

3. O Sistema devera estar disponivel a todos os profissionais que estdo vinculados ao setor de
classificacdo de risco da unidade, bem como aqueles que vierem a ser incorporados durante a
vigéncia do contrato e podera ainda ser adicionado outros profissionais de acordo com a necessidade
da unidade. Devera ser disponibilizado login de acesso e senha individuais e exclusivas, de acordo
com o perfil de cada profissional.

4. A prestacdo dos servicos necessarios a implantagdo do sistema devera levar em conta o
levantamento de processos, analise da aderéncia e permitir adeséo ao sistema de gestédo adquirido na
unidade.

5. A contratacdo inclui a prestacdo de servicos de manutencdo e suporte, que deverdo garantir o
funcionamento adequado e continuo do sistema, bem como o suporte necessario a plena utilizacao de
todas as funcionalidades disponiveis.

6. A empresa a ser contratada devera disponibilizar profissionais com formacgéo, conhecimento e
experiéncia comprovada em Classificagdo de Risco pelo protocolo de Manchester, para assessorar a
equipe, também no uso correto das atividades.

7. Implementar através do software solucdo a qual acarretard economia e otimizacdo de recursos
humanos, apresentando aparelhos de aferigdo acoplados que otimizam a Classificagdo de Risco,
reduzem o tempo de classificacdo do paciente e aperfeicoam a acao de classificar, pois a afericao dos
parametros ocorrera apenas quando necessaria e mandatéria pelo uso de protocolo de Manchester.

8. Capacitar o corpo clinico de médicos e enfermeiros sendo, essencial para a implantagdo do
sistema de classificagéo de risco, do Hospital Municipal de Aparecida de Goiania — HMAP.

9. O servigo deverd garantir o software, hardware, capacitacdo e insumos, a otimizagdo operacional,
isto é, a acessibilidade, inclusive remota, aos indicadores de gestdo que seréo por ela viabilizados,
possibilitando o acompanhamento situacional da Classificagdo de Risco em todos os pontos de
atencdo as urgéncias e emergéncias que serdo servidos beneficiando portanto todo o fluxo de
pacientes na rede de saude.
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ATUACAO TECNICA A SER APLICADA

LOCAIS DE ENTREGA DOS BENS OU REALIZACAO DOS SERVICOS:

1. .0 servico tem como objetivo atender as necessidades e demandas do setor de Pronto
Atendimento onde inclui o servico de Acolhimento com Classificacdo de Risco do Hospital Municipal
de Aparecida de Goiania, na execucao de suas atividades corriqueiras.

2. A contratada ficard responsavel pelo fornecimento do software e servicos conforme descrito no
Termo de referéncia, sendo a contratada responséavel por disponibilizar todo o processo que garantira
a efetividade do servico, obedecendo as normas e legislacao vigentes, principalmente aquelas ligadas
ao Protocolo de Manchester e seguranca do paciente.

ESTRATEGIA DE FORNECIMENTO, PRAZO DE ENTREGA OU PRAZO DE EXECUCAO:

1. Cabe a Contratada fornecimento dos insumas, equipamentos e manutenc¢do, que deverao estar
em conformidade com o servi¢o diario, garantindo a qualidade e segurangca dos processos. A
contratada devera seguir o descritivo do anexo 1 para assegurar 0 servico a ser prestado no
Pronto Atendimento.

2. A disponibilidade dos recursos no setor deverdo ser definidos institucionalmente, seguindo as
regras do Acolhimento com Classificacdo de Risco, de acordo com protocolo de Manchester.

DA VINCULACAO A PROPOSTA E TERMO DE REFERENCIA

A CONTRATADA devera ainda executar os servigos conforme especificacdes constantes no Termo de

Referéncia do Processo Seletivo em referéncia e da proposta apresentada, que passam a integrar o
presente contrato.

QUADRO 04 — DOS VALORES

CONDICOES DE PAGAMENTO: Os servicos serdo pagos de forma mensal.

VALOR MENSAL: R$ XXX

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: A contratacéo se refere a um valor total de xxx considerando o tempo

previsto do contrato de 12 (doze) meses podendo este valor variar para mais ou para menos desde que
devidamente justificavel.

QUADRO 05 — CONTEUDO DA NOTA FISCAL
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CONTRATO DE GESTAO N° 1095/2018 —SEL

CONTRATO DE PR[ESTA(;AO DE SERVICOS DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM INFORMATIZAQAO DE
SERVICOS DE SAUDE PARA PRESTACAO DO SERVICO DE APOIO A CLASSIFICACAO DE RISCO,
GERANDO INDICADORES, ORIENTANDO PARA O USO DA INFORMACAO, SUPORTE E MANUTENCAO
DO RESPECTIVO SOFTWARE

PERIODO DE COMPETENCIA

SERVICO PRESTADO NO HOSPITAL MUNICIPAL DE APARECIDA DE GOIANIA — HMAP

As partes, devidamente qualificadas no Quadro 01, resolvem de comum acordo
celebrar o presente instrumento nos seguintes termos e condic¢des.

CLAUSULA 12

A CONTRATADA obriga-se a prestacdo dos servigos discriminados e nas condicoes
estabelecidas no Quadro 03, obrigando-se a CONTRATANTE a efetuar o pagamento dos
servicos nos valores convencionados no Quadro 04. Tudo nos termos do termo de
referéncia e da proposta da CONTRATADA, que sdo parte integrante do presente
instrumento de ajuste.

CLAUSULA 22

S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento no prazo estabelecido, observando-se a totalidade ou
parcialidade dos servigos prestados.

b) Prestar as informacgdes necessarias para o melhor cumprimento deste Contrato.

Cc) Exigir a observagdo das normas emanadas pelos 6rgéos de fiscalizagdo e controle.
d) Glosar do valor contratado eventuais prejuizos causados pela CONTRATADA,
empregados e prepostos, de qualquer natureza, bem como valores decorrentes de
passivos trabalhistas e fiscais gerados e ndo adimplidos pela CONTRATADA.

2.2 A CONTRATADA devera aplicar, em caso de inexecucéo total ou parcial das obrigacdes
inerentes a CONTRATADA:
I.  Adverténcia;
II.  Multa no valor 10% do valor mensal do contrato ou valor do bloco (se for o caso).
[ll.  Suspensado tempordria da participacdo em outros processos seletivos no maximo de
06 (seis) meses, desde que ja tenha havido aplicacdo da sancdo prevista no inciso |
por pelo menos duas vezes.

2.3. Sera garantida a prévia defesa
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CLAUSULA 32

S&o obrigacdes da CONTRATADA:

a) Prestar servicos, dentro dos padrdes de qualidade e eficiéncia exigidos para o
servico e nos dispositivos legais e convencionais impostos.

b) Respeitar, por si e por seus prepostos, as normas atinentes ao funcionamento da
unidade e aquelas relativas ao objeto do presente Contrato.

c) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do
presente instrumento, nem subcontratar quaisquer das prestacfes a que esta obrigada.
Salvo mediante anuéncia expressa da Contratante quanto aos termos do ajuste.7

d) Promover a cobranga dos valores decorrentes do presente contrato somente apés o
respectivo vencimento e da demonstracdo do repasse dos valores por parte do Poder
Publico subscritor do Contrato de Gestéo.

e) Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao
patriménio da unidade ou a terceiros, decorrente de agdo ou omisséo culposa ou dolosa,
procedendo imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus
decorrente.

f) Manter no curso do contrato a sua regularidade fiscal e qualificacdo técnica exigivel
para o desempenho do objeto contratual

g) Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servicos,
documentos, pesquisas, entrevistas e demais informacdes apuradas ou de que tome
conhecimento durante a relagéo contratual.

h) Sanar eventuais irregularidades ou correcdes apontadas pela CONTRATANTE
guanto a apresentacao de relatérios e/ou de cada etapa dos servigos.

i) Providenciar a emissao de notas fiscal de acordo com os termos contratados, até o
dia 25 do més da efetiva prestacdao do servico, no qual devera vir instruido com os
seguintes documentos, sob pena de retencdo do pagamento até regularizagdo: 1 -
Certidbes de Regularidades Fiscais Federais (Conjunta, CRF e Previdenciaria), 2 -
Municipal (ISSON), 3 - Estadual (ICMS), 4 - Trabalhista (TST), 5 - comprovante de
recolhimento do INSS e empregados, 6 — comprovante de recolhimento do FGTS dos
empregados, 7 — registro de frequéncia dos empregados e dos sécios caso esses sejam
executores da prestacéo de servigos, 8 — comprovante de quitagdo da folha de pagamento
do més trabalhado e de referéncia a nota fiscal emitida, 9 — relatério de produgédo ou
relatério de servigcos prestados (papel timbrado da CONTRATADA, assinatura do sécio ou
representante legal).

i) Impedir 0 acesso a unidade de pessoa que ndo seja membro de seu corpo técnico
com o fim de trabalhar, estagiar ou realizar qualquer atividade similar.

k)  Prestar esclarecimentos no prazo designado pela CONTRATANTE em relacdo a
gualquer procedimento de sua responsabilidade e subordinar-se as sindicancias
instauradas para averiguacdo de qualquer fato que tenha participado ou tenha
conhecimento.

)] Acatar as glosas, sem prejuizos de adverténcias, caso 0S servigcos estejam em
desacordo com o contratado.

m) Cumprir de forma integral e satisfatoria tudo o que consta no Termo de Referéncia,
bem como a proposta apresentada no certame.

PARAGRAFO UNICO — A perda da regularidade fiscal e/ou trabalhista no curso deste
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contrato, ensejara a retencao dos pagamentos até que a situacéo seja regularizada.

CLAUSULA 42

Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo pagos mensalmente r e de acordo com
0 convencionado no Quadro 04.

§ 12 — Nao serédo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de
liguidacdo de obrigacdes impostas 8 CONTRATADA ou inadimpléncia contratual.

§ 22 — Os pagamentos serdo realizados unicamente por meio de deposito bancério, ndo
sendo aceito pagamentos das faturas ou boletos bancarios.

§ 32 — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir do aceite da
Nota Fiscal correspondente, desde que tenha havido o repasse do Contrato de Gestdo n
.1095/2018 -SEL referente ao més da efetiva prestacéo de servigos por parte da Municipio
de Aparecida de Goiania por intermédio do Fundo Municipal de Saude, e estara
condicionado ao cumprimento integral dos servigos

8 42 —As Notas Fiscais deverdo especificar em seu descritivo o contelldo demonstrado no
Quadro 05 sob pena de retengdo do pagamento até regularizacao.

8§ 52 — Do pagamento efetuado a empresa contratada serdo calculados e deduzidas as
retencdes tributarias correspondentes conforme o tipo de servico e o local onde esta sendo
prestado.

§ 62 — Para o caso especifico do ISSQN cabera a CONTRATADA observar a legislagéo do
municipio da prestagéo dos servigos.

CLAUSULA 52

O contrato podera ser reajustado ou aditivado a qualquer tempo, em razao da necessidade
e sua devida comprovacdao justificada ou conveniéncia de continuagdo da prestacdo dos
servigcos, a partir de negociacdo acordada entre as partes, devidamente justificada
mediante aditivo expresso.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os indices de reajuste serdo previstos no Termo de
Referéncia, e na inércia da previsdo sera adotado o indice de reajuste que seja mais
benéfico a CONTRATANTE. Os indices s6 poderdo ser concedidos somente apos 12
(doze) meses de vigéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO: Nas hip6teses de aditivos qualitativos e quantitativos ser&o
obedecidas as seguintes regras:

a) Manutencédo da natureza do objeto do contrato;
b) Manutencdo das mesmas condi¢des contratuais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os indices de reajuste serdo previstos no Termo de
Referéncia, e na inércia da previsdo sera adotado o indice IGPM ou quando néo aplicavel
serd aquele que seja mais benéfico a CONTRATANTE. Os indices sO poderédo ser
concedidos somente ap6s 12 (doze) meses de vigéncia.
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CLAUSULA 62

O fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE, atestara a aceitacdo da entrega do
servico prestado e promoverd o aceite da nota fiscal observados os requisitos
estabelecidos neste contrato, inclusive em relagdo ao cumprimento das metas e servicos
contratados.

CLAUSULA 72

Constituem motivos de rescisao unilateral pela CONTRATANTE:

a) O cumprimento parcial ou 0 ndo cumprimento dos servigos contratados e ou
fornecimento parcial dos produtos adquiridos.

b) A desobediéncia de clausulas contratuais, especificacdes e prazos pela
CONTRATADA, ou a lentiddo do seu cumprimento.

c) Atraso injustificado no inicio dos servicos.

d) Paralisacdo dos servicos.

e) O cometimento de falhas na execucdo do objeto do contrato.

f) Término do Contrato de Gestdo, sem direito a qualquer indenizacdo a
CONTRATADA.

g) Ineficiéncia na execugéo do objeto contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nos casos em que haja descumprimento total ou parcial
do objeto deste contrato a CONTRATANTE notificarA a CONTRATADA para
apresentar justificativa ou sanar as deficiéncias no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, sob pena de ndo o fazendo o contrato ser rescindido de plano,
independentemente de qualquer outra notificacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Garantida a defesa prévia da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera, além de outras medidas tendentes a regularizacdo do
contrato:

a) Aplicar adverténcia;

b)  Suspender a execugéo contratual;

c) Rescindir o contrato;

d) Impedir mediante justificativa a CONTRATANTE de participar de novos
processos seletivos por 06 (seis) meses.

CLAUSULA 82

Poderdo AMBAS AS PARTES sem justo motivo rescindir o presente contrato
notificando com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO UNICO: Este contrato ser& obrigatoriamente rescindido em caso de
término do contrato de gestao.

CLAUSULA 92

A CONTRATADA por si e por seus socios, administradores, gestores, representantes
legais, empregados, prepostos e subcontratados (“Colaboradores”), se compromete a
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adotar os mais altos padrdes éticos de conduta na conducdo dos seus negécios e nao
pagar, prometer ou autorizar o pagamento de qualquer valor ou oferecer qualquer tipo de
vantagem indevida direta ou indiretamente, a qualquer Funcionario Publico ou a terceira
pessoa, bem como garante que ndo emprega e ndo empregard, direta ou mediante
contrato de servigcos ou qualquer outro instrumento, trabalho escravo, trabalho infantil.

CLAUSULA 102

A CONTRATADA declara, sob as penas da lei, que ndo esteve envolvida com qualquer
alegacao de crime de lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades
ilicitas ou atos contra a Administracdo Publica, incluindo, mas ndo se limitando a
corrupcéo, fraude em licitagbes, suborno ou corrupcdo e que durante a prestacdo dos
servigcos ora avengado, cumprira com todas as leis aplicaveis a natureza dos servicos
contratados, em especial a Lei de Improbidade Administrativa e Lei Brasileira
Anticorrupcéo.

CLAUSULA 112

Havendo inadimpléncia no repasse financeiro do Contrato de Gestao em referéncia pelo o
ente Publico, que inviabilize alguma atividade do contrato temporariamente, serd permitida
a SUSPENSAO temporéria e por prazo indeterminado do presente contrato, a critério do
CONTRATANTE, sem direito a qualquer indenizagao reparatoria.

PARAGRAFO UNICO: A Suspensdo deve ser expressamente comunicada a outra parte,
com exposicdo dos motivos que a ensejaram, estabelecendo as partes que a simples
correspondéncia, mediante recibo, ou envio por e-mail é suficiente para tanto.

CLAUSULA 122

Fica acordado entre as partes que qualquer documentacdo administrativa ou judicial
somente tera validade se encaminhada para o seguinte endereco: Rua Av. Areido, Qd.
17, Lt. 23, CEP: 74820-370, Setor Pedro Ludovico, Goiania — Goias.

CLAUSULA 132

As partes se comprometem a agir de modo leal, responsavel e probo, atuando com
boa-fé para repelir quaisquer acées intencionalmente desleais, injustas, desonestas,
prejudiciais, fraudulentas ou ilegais, sempre ancorados nas acdes de transparéncia
publica.

CLAUSULA 142

Para dirimir as questdes oriundas do presente contrato € competente o Foro da
Comarca de Goiania (GO).
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HMP

. PREFEITURA DE
SuS A APARECIDA
HOSPITAL MUNICIPAL et ot
e AP A

Para firmeza e como prova de haverem entre si, justos e avencados, e depois de lido

e achado conforme, as partes assinam o presente Contrato, em 03 (trés) vias de
igual teor e forma.

Goiania (GO), de de 20109.
CONTRATANTE CONTRATADA
BRUNO PEREIRA FIGUEIREDO~
INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO XXX
HOSPITALAR - IBGH

Av. V-005, 365-431 - Cidade Vera Cruz, Aparecida de Goiania - GO | CEP: 74936-600
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